UCB INGATLANHITEL
Zartkor ien Miikodé Részvénytarsasag

HIRDETMENY

Hatélyba Iép: 2011. aprilis 8. 1



Az
UCB INGATLANHITEL

Zartkor iien Miitkddé Részvénytarsasag

Uzletszabdalyzata

Hatélyba Iép: 2011. aprilis 8. 2



CeNoOr~WONE

TARTALOMJEGYZEK

BEVEZEY rENUEIKEZESEK .......oooiiieiiiiiii ettt e st e e et e e et e e et e et s Rt e et e e 4
O A A= TN 74 Ll 121 £=1 V7 WO R 4
(e To [ To T T3 N - OSSPSR 5
Banktitok, Ugyfél személyes adatainak nyilvantataslatszolgaltatas, adatvédelem..........occooee oo 6
Rendelkezési jog, képviselet, alairas, az UgyfEhABILASA................cvcveiviiiiiiriiiscememns ettt 8
OKmanyok, OKIratOK tOVADDITASA ...........eiiieceeece e e e ettt e ettt e e sttt e e e e sttt e e e e st e e e e e s sstbaeeeaesssstaaeeeeesssaneeaesansraneaaeains 8
Valuta- €S AEVIZAUGYIETEK ... iviiiee e cceeeeeette et e e ettt e e e s sttt e e e e stt et e e e e s s tbaeeeaeesastbaeeaeesasbseeeeeaasseeeeeesasstneeaaanins 9
F N o 1T (=R o4= Lo =1 Y- L SRS PEPR 9
KOZrenmiKOOS IGENYDEVELEIE..........coi ittt ettt e bt e e et e e ea b b e e ek bt e e e sa bt e e s b be e e enbbe e e sbbeesanneaesnbeeas 9

ETTESTIEST CSALOMMAK..........evevieeteves s sttt sttt et sttt e s e et ee s et s sese s s et e s e s e s s et e s e s ss et et e s e s e e e s st esese s st et ene s 9
LI V(1O YA = L = =Y (o] (=T SRR 10
AZ UCB taj€K0Ztatasi KOtEIEZEMSEUE ....cce e eeeeeee e e e e e e e s e e e st r e e e e e e eeaaeeeeeeennnnnns 11
LIS S PO PP P PP PP OPPRR PRSI 11
=11 4TSS o U 11
FOQAlOM MEQGNAIAIOZASOK. ... . .uuiuiireeeeesimmmmmme e e e e e e e e e ettt e e e e e et eeeeaeeeesasaaan s saebessaeseeeeeeaeaaaaeeeeseessesannnnnssnnneneneees 12
NYIVANTAITASE SZAMIAK ... eeeiiiie sttt e s ettt e e s et bt e eesaseae e e e s asteaeeeeesasseaaeeeesaasssaeeeeesansnneeeesannsnnenaenan 12
(0T = LU (0] 1 1 = T PPPEUSTRRUTRPR 13
24 (0 Y1 =] (o PR PSRR 13
Hitel- és KOICSONUGYIETEK, KONTICIOK ......... oo eeeeentttieeeeeeeitiie e e e e e sttt e e e e ssteee e e s sttt eeeeessssbaeeaeeesnstaeeaeessansaeeeesenssnns 13
YN 1T T 0= (o T I (U1 = Lo PSSP

A kolcson torleszt 0sszege
A kolcson folyositasa.........ccvvvvvveeeeee.

16 (o [=T 4 (PSP PU R PURP PRI
oo [Te] o] P4 0] ¥= T PSP PU RSP PURP PRI
L T E 13- Tz = T =g |- S EEPURRRRR
DT LS S0 1 €<= 1= S EEPURRRRR
Késedelmi kamat, FEIMONUAS ...........uiiiiiiceeeeee et e et e e e s et e e e e e s sttt eeeeesasstbaeeeeeensseeeaeeensnnees
A SZEIBUES MEGTIENESE ....eeieitiie e itiie ettt ettt e ettt e e te e e st et e e e be e e e s be e e o ekt et e e aa b e e e e ek be e e aase e e ok bee e ambeeeeaabeeesanbeeeanbbeeesaneas
Allami tamogatasokhoz kapcsolddo SPeCialis FENAEIKEK. ...................cveveuiiviueieiieereeeiee et
UGYNOKI LEVEKENYSEQ ......ceveveeeeeeeeee ettt ettt et et e et et e et e ete et et e et e eteeteeaeessese et e eteeaeeseeteeteeseessessestenseetesaeaneeneas
Pénzugyi szolgéltatasokbol etgjdgok és kotelezettségek atruhazasa
[ TaEe Ry AN [0 V71 01 (=1 SRS
BIENGIZES ...ttt et E et et Rt e e Rt a et e n e e e r e e e e s s
0 741 S PO PSPPSRI
Kdzponti Hitelinformacids ReNASZEr (KHR) ... . it e e e e e st e e e e e e e e eaeeeeeeesannanns
KISZEIVEZES ...ttt e et e et oo et e et e e eR e e e Rt e e Rt n R e e e e e s

Melléklet: Kondicios Lista — KUIBN dOKUMENTUMDBDAN............ooi i e e e e es e e e e e e e aaaee e e e e e e s enaanns 24
Melléklet: Ugyfélszolgalat NiVatalos NYITVA tAITAS.........ccveiveereeieieeireecreesteeeesreesteesteesteestesreesreseressreesreesresseesreesees 24

Melléklet: Kockazati kamatfelarak — kilon dokumantan Kondicids LiStAban............ccooveiveiieceeeeneiiiiiee e, 24
Melléklet: Teljes hiteldij mutaté — kulon dokumentiian Kondicids LiStAban.............cooueiiieeeciiiiiiiee e, 24

Melléklet: Kockazatvallalasi fedezeti dijak (pofifebiztositas) — kilon dokumentumban Kondiciogélmn.................... 24

Melléklet: Megs#int termékek kondicioi — ,Megént termékek kondici6i” nevkildon dokumentumban ....................... 24
Melléklet: Eszkdzalap VAIASZtASI SZADAIYOK..........uuiiiie ittt e e e e e e et e e e e e e s sbae e e e e eenraeas 24

Hatélyba Iép: 2011. aprilis 8. 3



Az

UCB INGATLANHITEL
Zartkor ien Miikodé Részvénytarsasag

Tevékenységi engedély szama: I/E-2464/2004
Tevékenységi engedély datuma: 2004. november 26.

Uzletszabalyzata

1. Bevezeb rendelkezések

1.1.

1.2.

1.3.

Az UCB Ingatlanhitel Zartkdren Miikbdd Részvénytarsasag (,UCB”) a hitelintézetdlés a pénzigyi véllalkozasokrol sz4l6 1996.
évi CXII. térvény (,Hpt.”) alapjan létrehozott olyapénziigyi vallalkozas, amely a Pénziigyi Szervezditkmi Feliigyeletének
engedélye alapjan kizarélag (a) hitel és pénzkalcsgljtasa; és (b) pénziigyi szolgaltatas kozvetit@mgynoki tevékenység)
végzésével foglalkozik. Az UCB tevékenységét a PgyizGzervezetek Allami Feligyelete 2004. novembéré@ kiadott I/E-
2464/2004 szamu engedélye alapjan véziUCB 2009. november 30. napjan csatlakozott, ezal kitelezé érvénnyel alavetette
magat az Un. Magatartasi Kodex rendelkezéseinek, aaty Kddex célja, hogy megaisitse a lakossagi hitelfelvaik és a hitele#k
kozotti kapcsolatban nélkildzhetetlen bizalmat, adél, hogy az intézmények a Kodexben megjelénfelelés hitelezésre
vonatkoz6é elvek szerinti gyakorlatot folytassdk A Koddex teljes szbovege megtaldlhaté az UCB intemetddalan
(www.ingatlanhitel.h, valamint az tigyfélfogadasra nyitva all6 helyisiégn.

A sokféle és nagyszamu Ugylettipus megéeletzelése és teljesitése szikségessé teszi olgandk szabalyok megallapitasat,
melyek valamennyi UCB &ltal végzett pénziigyi szotdakt sordn az UCB-re és az Ugyfélre is kotelkzEzt a célt szolgalja az
Uzletszabalyzat, amelyhez képest az UCB és az U§Hétti konkrét szetidés eltés rendelkezéseket allapithat meg.

A jelen Uzletszabalyzat — a Kondicios Listaval éggeben — az UCB Hirdetményének részét képezi.

2. Uzletszabalyzat hatalya

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Az Uzletszabdlyzat rendelkezései az UCB és az Ugygdtti mindennertn iizleti kapcsolatra vonatkoznak, amelynek keretdéb&B
pénziigyi és kiegéssipénzugyi szolgaltatast nyujt az Ugyfél részéreenlgzletszabalyzat alkalmazasaban Ugyfélnekssiihaz is,
aki kolcsonkérelemmel fordul az UCB-hez, valamint azharmadik személy, aki az Ugyfél szetésszer teljesitésének
biztositékaként az UCB-vel szemben kotelezettségaly Az Ugyfél az Uzletszabalyzatot, amely a ka#tkKolcsonszewmés
elvalaszthatatlan mellékletét képezi, a Kblcsorsizkers aldirasaval fogadja el, amelynek rendelkezddair is alkalmazanddak, ha
az Ugyfél a jelen Uzletszabalyzatot nem irta aédadolcsonszetimlésben nyilatkozott arrdl, hogy a tartalméat ismésialkalmazasat
elfogadja.

Az UCB és az Ugyfél jogligyletének tartaimarasstgban az ugylet tipusanak megfélstersdés, masodsorban az Uzletszabalyzat,
harmadsorban pedig a vonatkoz6 jogszabélyokbaalfeglaz iranyadok.

Az Uzletszabéalyzat az UCB és az Ugyfél kozott [6ttevalamennyi szetdés és ligylet vonatkozasaban sieéses feltételnek
mindsiil, amelyet az UCB még a hiteltanacsadéas sorétglménylés benyujtasadat atad az Ugyfél részére. Ezen tllréen az UCB
a mindenkor hatalyos Uzletszabalyzatot — amelywayibs, barki részére hozzaféthés megismerhét— az ligyfélforgalom szamara
nyitvaallo helyiségeiben is elhelyezi, valamint fegmjan is hozzaférhété teszi.

Az UCB jogosult az Uzletszabalyzatot egyoldalGian &sziteni, amennyiben (j szolgaltatast vezet be.nfyiben a kiegészités az
Uzletszabalyzat hatalyos rendelkezéseit is érigly,a modositasra a 2.5-2.6 pontokban foglaltakéayadok.

UCB jogosult az Uzletszabalyzatot - a 3.6. pontbagiaftaknak megfeléen - egyoldalian modositani. Amennyiben az UCB az
Uzletszabalyzatot a mar szédbitt Ugyfelek szaméara kedvitieniil modositja, gy a modositas hatalyba |ép@séebzé 60 nappal a
médositott Uzletszabalyzatot az iigyfélforgalom sm@mnyitva all6 helyiségeiben, valamint honlapjamwyv.ingatlanhitel.hi
elhelyezi, és a médositas térilém modositas hatalybalépésigilletve megtekintheiségének modjardl az Ugyfeleket két orszagos
napilapban kozzétett hirdetmény Gtjan és kozvetlénia 11. pontban foglaltak szerint értesifiCB jogosultaz Ugyfél szamara
kedvezen, valamint az Ugyfelet hatranyosan nem érimodon egyoldalian moédositani az Uzletszabalyza#tomar szerédott
Ugyfelek szamara kedvétten valtozast nem jelefimodositasokrdl az UCB az Ugyfeleit legb a hatalybalépés napjat megél
banki napon értesiti az Uj Uzletszabalyzat ligyfékitom szamara nyitva allé helyiségeiben téitéthelyezésével és honlapja Utjan
(www.ingatlanhitel.h). Amennyiben az Ugyfél azt irdsban kifejezetten, kéz UCB postai Gton ingyenesen megkiildi az Ugyfél
részére a hatélyos Uzletszabalyzatat. Az Uzletdyzdtamodositasa esetén UCB minden esetlidnbetivel és kilon alahtzassal
jeloli azokat a részeket, mondatokat, amelyek &g hatalyos Uzletszabalyzathoz képest véaltoztak.

Amennyiben az Ugyfél az Uzletszabalyzat modositetidelkezéseit magara nézve nem fogadja el, Uggsidgaz UCB-vel
megkotott, és a mddositassal érintett Smb¥zét/szerdéseit a mddositott Uzletszabalyzat hatalyba Iémdséapjara irdsban
felmondani. Amennyiben az Ugyfél e haténdbelul felmondasi jogaval nem él, a médositottetidabalyzat az Ugyfél résaér
elfogadottnak tekinterid A mddositott Uzletszabalyzat hatalybalépéséngipddtjatol az UCB és az Ugyfél kozétt fennalld
Kolcsonszeradésre a modositott Uzletszabalyzat az iranyado. nfayiben az Ugyfél legkébb a hatalybalépés napjaig él a
felmondasi jogaval, az Uzletszabalyzat modositati eendelkezései iranyadodak, tovabba koteles adid kolcsontartozasat egy
0sszegben megfizetni.
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3. Kondiciés Lista

3.1. Az UCB é&ltal az Ugyfél részére nyuijtott szolgaltat&so felszamitott dijak, jutalékok, kamatok, kots& és késedelmi jellég
kamatok felszamitasanak jogcimet és mértéket, \mataan szolgaltatasok nyujtasanak egyéb specifilelgteleit a mindenkori
Kondicibs Lista tartalmazza, mely az Uzletszabalghaalaszthatatlan része és |. szamu melléklete.

3.2. Az UCB a Kondici0s Listat — amely nyilvanos és b&zamara megismerléet az ligyfélforgalom szamara nyitva allé helyisbgai
kifiggeszti, illetve, kérésre, képvised keresztiil, vagy postai Gton ingyenesen az Uggiétielkezésére bocsatja.

3.3. Az UCB jogosult tgyfél-tipusonkeént, illetve termégibonkent eltér kondiciokat alkalmazni, es eléészolgaltatasokat nydjtani,
tovabba jogosult az Ugyfél szamara a Kondiciosabiah foglaltaktél elté; egyedi kondicidkat megallapitani.

3.4. Az UCB a Kondiciés Listat jogosult - a 3.6. pontbaglaltaknak megfeléken - egyoldaliian megvaltoztatni. Amennyiben a Koiddi
Lista mddositasa a mar leszsddtt Ugyfeleket hatranyosan érinti, Ggy a modosikaindicios Lista hatéalybalépését 60 nappal
megebzéen az UCB a modositasrél, a modositas hatalybalépéiiétve megtekinthétségének modjardl az Ugyfeleket két orszagos
napilapban kodzzétett hirdetmény atjan és kozvellénia 11. pontban foglaltak szerint értesiti, ém@dositott Kondicids Listat
elhelyezi az Ugyfélforgalom szamaéra nyitva allyrsgigeiben. UCB jogosult mar leszexdott Ugyfélszamara kedvéen, valamint
a mar leszexdott Ugyfelet hatranyosan nem étinhodon egyoldalian modositani a Kondicios Listamdr leszergdott Ugyfelek
szaméra kedvétlen valtozast nem jelefitmodositasokrél az UCB az Ugyfeleit legéeb a hatalybalépés napjat megél banki
napon értesiti az Uj Uzletszabalyzat, illetve Kait Lista tigyfélforgalom szamara nyitva allé heégeiben torténelhelyezésével
és honlapja utjanwww.ingatlanhitel.hli A Kondiciés Lista modositasa esetén UCB mindertbegekiilon feltlinteti azokat a
tételeket, amelyek az édéleg hatélyos Kondiciés Listdhoz képest valtoztak kélon feltiinteti a valtozas okait. UCB jogosult az
Gjonnan kotend kolcsonszergdésekre vonatkozéan a mar lesseiit Ugyfelekre vonatkoz6 Kondicids Listatol ettékondicios
Listat meghatarozni, amely Kondicids Listat az UCBatélybalépés napjat megeb banki napon az ugyfélforgalom szamara nyitva
allé helyiségeiben elhelyezi és honlapjan kozz&itésww.ingatlanhitel.hlyi Az (j Ugyfelekre vonatkozé Kondiciés Listaban
meghatarozott feltételeket az UCB ezen Kondiciotallki$zzétételét kovémaptol jogosult alkalmazni.

3.5. Amennyiben az Ugyfél a modositast magara nézve fogadja el, Ggy jogosult a médositassal érintetrzréseit a mddositott
Kondicids Lista hatalyba lépésének napjara iraglamondani. A kamatot, dijat, vagy koltséget éFiegyoldall, az Ugyfél szamara
kedvedtlen mddositas esetében az ugyfél a modositasybatépését megité 60 napban jogosult a kdlcsonszgteés dijmentes
felmondaséara. A felmondassal egyideg koteles a fennalld kdlcsdntartozasat egy ofsreqyisszafizetni. Az lgyfél koteles a
felmondasi szandékarol az UCB-t a visszafizetéeditfse ékt legalabb 5 banki nappal irdsban értesiteni. Awiten az Ugyfél a
hataridn belul felmondasi jogaval nem él, gy a médosiastigyfél részét elfogadottnak kell tekinteni. A modositott Konidie
Lista hatalybalépésének didontjatol az UCB és az Ugyfél kozott fennéllé Kolesderddésre a modositott Kondicios Lista az
irdnyado.

3.6. Az UCB a hiteldijat (Kondicios Listaban meghatarozdigyfél altal fizetend kamat mértékét) az alabbi feltételek, illetve
koriilmények bekdvetkezése esetén jogosult egyadaliz Ugyfél szamara kedwtienil modositani (Ok-lista):

A/ Nem lakascéll kolcson esetén:

1.) A jogi, szabalyozéi kdrnyezet megvaltozasa:

a) az UCB — kolcsonszetdés szerinti jogviszonyokat szorosan és kdzvetlénals — tevékenységére,itkbdési feltételeire vonatkozo
vagy ahhoz kapcsolddé jogszabalyvaltozas, jegybamidelkezés vagy az UCB-re kotdlegyéb szabalyozdk megvaltozasa;

b) az UCB - kdlcsénszebdés szerinti jogviszonyokat szorosan és kdzvetlénily — tevékenységéhez kapcsolhat6 kézteher- (pl. ado-)
véaltozasa, a kotelézartalékolasi szabalyok valtozasa;

c) az UCB-re vonatkozo kételédbetétbiztositas 6sszegének vagy dijanak valtozasa.

2.) A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi kdreyenddosulasa:
Az UCB forraskéltségeinek valtozasa / pénzpiacidssezerzési lehg&tégek valtozasa, igy kilondsen, de nem kizardlagosa

e Magyarorszag hitelbesorolasanak valtozasa,

e az orszagkockazati felar valtozasa (credit defauitp),

« jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betdtidttabak valtozasa,

e abankkdzi pénzpiaci kamatlabak / hitelkamatokozisa,

« referenciakamatok (pl. Bubor, Euribor, CHF Libor, stialtozasa,

« arefinanszirozas egyéb koltségelemei mértékéngk stauktirajanak valtozasa (pl. likviditasi fellangaltozasa, kockazati felarak
bevezetése, stb.),

+ aMagyar Allam altal kibocsatott kétvény és SWARdmgorbék egymashoz képest toétéimozdulasa,

< refinanszirozast biztositd, nyilvanosan kibocséditkpapir hozamanak, illetve kibocsatdja elisrkéhss hitelmindsité szervezet
altali kockazati besorolasanak valtozasa vagyyanibesorolashoz kapcsolodd koltségek megvaltozasa,
e az UCB lekotott Ggyfélbetétei kamatanak valtozasa.

3.) Az ugyfél kockazati megitélésének megvaltozasa

a) Az ugyfél, illetve a kdlcsoniigylet mas kockazatidgoriaba tortéh atsorolasa az UCB vonatkozé jogszabal§irédsoknak megfelél
eszkdzmilsitési szabélyzata, vagy beladosmibsitési szabalyzata alapjan — kulonds tekintettaigyfél pénziigyi helyzetében és
fizet6képességi stabilitasdban bekdvetk&edvestlen iranyl véaltozadsokra —, ha azt az (j kockékategoriaba tortéhéatsorolas az
értékvesztés, és ezaltal az alkalmazott kockéeddti mértékének valtoztatasat teszi indokoltta.

b) Az UCB vonatkoz6 jogszabalyi @lasoknak megfelél eszkdzmilisitési szabdlyzata vagy az UCB betalosmibsitési szabalyzata
alapjan azonos kockazati kategoriaba tartoz6 kaloggetek, illetve tigyfelek kockazatanak valtozdsaa kockazat megvaltozasa az
adott kockazati kategdriaban az értékvesztég@tabaz alkalmazott kockazati felar mértékéndkozéatasat teszi indokoltta.
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c) Az UCB vallalja, hogy a kockazati megitélés megwaga alapjan nem érvényesit kamatemelést azonleigyéd akik szerddési
kotelezettségeiket folyamatosan teljesitették,leski futamideje alatt nem estek fizetési késededem
d) A nyuijtott kblcson fedezetéll szolgal6 ingatlanfesteértékében bekdvetkezett legalabb 10%-o0s véltoza

UCB az Ugyfél altal részére fizetehdlij- és koltségtételek mértékét nem lakascéll skisicesetén jogosult évente egyszer a
Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) altal kdzzétetves atlagos inflacio, mint objektiv téngemértékével megegyézmértékben
egyoldaltan, az Ugyfél szaméara kedsteniil modositani a KSH kozzétételét kisan, fuggetlendl attdl, hogy a Kélcstnszates
alairasara mely napon keriilt sor, és fiiggetlenkdraatperiédus forduléjatél. Azon dijak, illetve tsilgek esetén, amelyek olyan
szolgéltatasokhoz kapcsolodnak (pl. foldhivatghrls), amelynek megfizetése az UCB-n keresztignés, de amelynek arat nem
az UCB hatarozza meg, a dijak kdltségek mértékénkbiztdiasara vonatkozéan az UCB a kidzolgaltatok arainak valtozasat

héritja tovabb az tgyfélre

B/ Lakascélu kdlcson esetén:

1.) Kizarélag a kamat mértékére ténylegesen hgtédtorld, az alabbi feltételek bekdvetkezése esetén

a) az UCB lentiek szerinti forraskoltségeinek, fesZerzési lehéségeinek kedvéilen valtozasa,

b) a hitelkockézat lentiekben meghatarozott vakaza
c) az UCB adott tevékenységének koltségeit rijval kdlcsdnszetirlés szerinti jogviszonyokat szorosan és kozvetlemiiii

jogszabalyvaltozas.

2.) A forraskoltségek, forrasszerzési Iéiségek kedveilen valtozasa az alabbi események kozil legal@lyhek a bekdvetkezését

jelenti:

a) jegybanki alapkamat emelkedése,

b) bankk6zi pénzpiaci kamatlabak emelkedése,

c) az UCB lekotott ugyfélbetétei kamatanak emelkedés

d) a refinanszirozast biztositd, nyilvanosan kildoais értékpapir kamatéanak emelkedése,

e) az UCB hitelezési tevékenysége refinansziroz&zalgald hitel-, kdlcsdnszdidések kdltségének bizonyithaté ndvekedése.

A kamat mértékének szazalékban kifejezett ndveleedém haladhatja meg a jelen 2.) pontban meghatérfeitételek valtozasanak
egylttes hatasa alapjan meghatarozott mértékgeléimbe véve a hiteléZorrasszerkezetét és annak valtozasat.

3.) A kamat Ados szamara kedéden médositasara a hitelkockazat valtozasai esetgor kerulhet:

a) az UCB eszkdzmiisitési vagy belsaddsmiibsitési szabalyzata alapjan az adott Ados, illetkélesdniigylet magasabb kockéazati
kategoriaba tortéh atsorolasa esetén, ha az atsorolasra a kolcsaegéten vagy a fedezetul szolgald ingatlan értékébe
bekdvetkezett legalabb 10%-o0s valtozas miatt kesailf feltéve, hogy ez a valtozas a kolcson visazesét jeleriis mértékben
veszélyezteti, vagy

b) az UCB eszkdzmiisitési vagy bels addsmiibsitési szabalyzata alapjan azonos kockazati katdgotartozo kélcsoniigyletek,
illetve Adosok kockazatanak névekedése esetén, kacledzat ndvekedése az adott kockazati kategdriabaértékvesztés, és
ezaltal az alkalmazott kockazati felar mértékénaklését teszi indokoltta.

A 3.a) pont alapjan az UCB nem mddosithatja a desizatyijtott és forintban torlesztett hitel kamatémaértékét az Adds
szaméra kedvédendl, ha a kdlcson forintban meghatarozott dsszegarfolyamvaltozas miatt emelkedik.
A 3.b) pont alapjan az UCB nem modosithatja a kangatékét az Adds szamara kedstenl, ha az Adés nem esett 30 napon tali

fizetési késedelembe.

Amennyiben a jelen 3.6. pontban felsorolt valamigitétel, vagy korilmény véltozdsa a Kolcsonsédés kamat-, dij-vagy
koltségelemének cstkkentését teszi indokolttd, @B d csokkentést is érvényesiti.

A fentiekben meghatarozott valamely feltétel, vagyilmény valtozasa 6nmagéaban nem feltétlenil eéegeri a Kdlcsonszetdés
kamat-, dij-vagy koltségelemének modositasat. Aidkhen meghatarozott feltételek és korlilményekovaka egyittes hatasainak
vizsgalata és a valtozasoknak a kamat-, dij-vadységelemekre kihatassal bir6 ok-okozati 6sszefsggénnallasanak alapos
elemzése alapjan dént az UCB a Kélcsonsabg kamat-, dij- vagy koltségelemének egyoldaltastidsarol.

Az UCB az esetenként ellentétes hatasu ok-okozaétéddket tehat egyuttesen, tényleges hatasuk @sanyveszi figyelembe a
kamatperiddus egészét tekintve. Az UCB jogosult astiszergdés kamat-, dij-vagy koltségelemének egyoldal( retidsa esetén
a fentiekben felsorolt egy vagy tobb feltétel mégpaasaval indokolni a modositast.

A kamat egyoldali modositasara alapesetben a kantadps forduléjakor keriil sor — kivéve a 19.3. fbam foglalt rendkivili estet
— amennyiben a kamatperiédus egészét tekintve fleakéa fentiekben meghatarozott feltételek és kiéimyek. Amennyiben a
kamatperiddus egészét tekintve fennalinak a kanelésme okot add, fentiekben meghatérozott feltéttekdrilmények, de az UCB
ennek ellenére nem emel kamatot a kamatperiéduwdulfgakor a piaci versenyre vagy barmely mas oka#o vekintettel, a

késsbhiekben jogosult azt érvényesiteni a kélcson fidaja alatt.

4, Banktitok, igyfél személyes adatainak nyilvantartasatszolgaltatas, adatvédelem

4.1.

4.2.

Banktitok — amennyiben jogszabaly masként nem ré&edid — minden olyan, az egyes ugyfetdlkaz UCB rendelkezésére all6 tény,
informécié, megoldas vagy adat, amely az Ugyféhei#lgére, adataira, vagyoni helyzetére, uzleti tewgkégére, gazdalkodasara,
tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, valamint az UCBalanyilvantartott tartozasokra, tovabba az UCB-k@ltétt szerzdéseire

vonatkozik.

Az UCB koteles a birtokaba jutott banktitkotSkkli korlatozas nélkil megtartani, és azt feladaitkokivil nem hasznalhatja fel.
Banktitoknak migsuls adat, tény vagy informacié kizarélag az Ugyfékbréli felhatalmazéasa alapjan, ity a Hpt. rendelkezései
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szerint szolgéltathatdé ki harmadik személynek, w&yéha az UCB alapos okkal feltételezheti, hogy mfprinaciéo atadasa
biincselekmény megakadalyozasat szolgalja, és a Késedekdzérdeket vagy barki jogos érdekét sértené.

4.3. Hitelkapcsolat |étesitésével egyitllelg az UCB kérheti, hogy az Ugyfél teljes bizonydtéji maganokiratba vagy kdzokiratba foglalt
nyilatkozattal jogositsa fel az UCB-t, hogy az Udyfélamely hitelintézeténél vezetett szamlair6lngdvantartott tartozasairdl, a
vagyoni helyzetét éritit— és egyébként banktitoknak régiils — adatokrol és tényelrfelvilagositast kérjen.

4.4, UCB a Hpt-ben foglalt kotelezettsége alapjan csadattoa Bankkozi Informatika Szolgéltaté Zrt. altaiikodtetett Kdzponti
Hitelinformaciés Rendszerhez (KHR, volt BAR). A rendsaepénzigyi intézmények résééa pénzigyi intézmények addsairol,
illetve hitelfelvewirél szolgaltatott adatokat tarolja. A mindenkori jegbalyokkal dsszhangban az UCB lgyfeleinek adatai
bekeriilhetnek a rendszerbe a 35. pontban foglaitaknt.

4.5. Ugyfél lekérdezési dij ellenében az UCB-n keresatilézponti Hitelinforméacios Rendszéita rola tarolt adatokat lekérdezheti és
ellendrizheti.

4.6. UCB az Ugyfélsl tudomasara jutott adatokat az Ugyféllel val6 tizkapcsolat fennallasa alatt, valamint az (zledpdsolat
megs#inését kovet 10 évig tartja nyilvan, amelyhez az Ugyfél a Kéleszersdés aldirasaval kifejezetten hozzajarul. Enneksaza
UCB az Ugyfél adatait jogosult nyilvantartani, rdeni, tarolni, feldolgozni, beésmunkafolyamatai soran az UCB-n belul kezelni és
felhasznalni, valamint akar kilfoldre is kiszolgditi kockazatkezelési (elemzés, értékelés), piatksit kdzvetlen lzletszerzési és
marketing célokra. Uzleti kapcsolatnak az UCB é8lgyfél kozotti szerédéses jogviszony értedidHa az UCB és az Ugyfél kozott
10 éven belll Gjabb Gzleti kapcsolat jon létrepates hatéritt a legutolsé lizleti kapcsolat védkell szamitani.

4.7. Az UCB kockézatelemzési, piackutatasi és marketihakbél azoknak az Ugyfeleknek az adatait is nyitedtja és kezeli, akiknek az
Uzleti kapcsolat létrehozésara iranyuld kérelmétasitotta. llyen esetben az adatkezeléaithma az elutasitast kdge év.

4.8. Az UCB az Ugyfelek adatait atadhatja az UCB-vel samézes jogviszonyban és titoktartasi kotelezettsay allé ugynokok,
kozreniikddok, az UCB meghizasabdl fogyasztéi, tgyfél-elégedgitdelmérést, kutatdst végzszervezetek, valamint az UCB
megbizasabol kovetelések érvényesitésével, betmagiatoglalkozé személyek és szervezetek, tovabkidzervezett tevékenységet
végd személyek és szervezetek, valamint tulajdonosa (BldRbas Personal Finance) részére, akar kulféikira feladataik
teljesitéséhez szilkséges mértékben ésiichmra. Az Ugyfél felmenti UCB-t az aldl, hogyotitartasi kotelezettségét jelen pontban
foglalt kérben fenntartsa. Az Ugyfélnek tudomasa \aardl, és hozzajarul ahhoz, hogy az nem jeleritioktartasi kotelezettség
megsértését, ha az UCB jogi képvige] vagy az UCB altal igénybe vett megbizott, kégéisészére nyujt tajékoztatast.

4.9. Az UCB biztositja, hogy az altala atadott adatoka4.& pontban felsoroltak a mindenkor hatalyos adkédi szabalyok és
banktitokra vonatkoz6 torvényi rendelkezések basarimellett kezelik.

4.10. Az Ugyfél elfogadija, illetve hozzajarul ahhoz, hagyennyiben az UCB-vel kotetitkdlcsonszerddéshez életbiztositas kapcsolodik,
akkor UCB jogosult az adott biztositotarsasagtél @dstés informaciokat kérni és kapni az életbitéssiszerddéssel kapcsolatban,
illetve az UCB jogosult a biztositétarsasagot éresth Kolcsonszetrléssel kapcsolatos Iényeges tén§eknformaciokrol.

4.11.Az Ugyfél elfogadja, illetve hozzajarul ahhoz, hogy UCB-vel kotend Kolcsonszerddés biztositékat képéz UCB javara
jelzélogjoggal terhelt ingatlariz és elemi karra vonatkoz6 vagyonbiztositasi szkzéél UCB jogosult az adott biztositotarsasagtol
adatokat és informéacidkat kérni — kulonos tekieletd biztositasi szefdés I|étrejottére, az Ugyfél biztositasi dijfizetési
kotelezettségének teljesitésére, az esetlegesrdifdadsszegére, késedelembe es@zsontjara, karesemény bekdvetkeztére, jellegére,
valamint a biztositasi szémés megsimésére és okara - a Biztositotarsasag pedig jogaskért, biztositasi titoknak misuld
informéacidkat, adatokat UCB részére atadni, illetzémara hozzafértisté tenni. UCB jogosult tovabba ezen adatokat az edat&s
céljanak fennallasaig kezelni és nyilvantartani.

4.12. Az Ugyfél elfogadja, hogy UCB jogosult az Ugyféltéirtérs telefonbeszélgetést hangfelvételen rogziteni,zéisyan hangfelvételt
elszamolasi, igazolasi és biztonsagi célbdl 10 &vigini és felhasznalni.

4.13. Az Ugyfél hozzéajarulasat adja ahhoz, hogy az UCR 4s8. pontban hivatkozott szervezetekéd idére hirdetési célokbol levélben,
telefonon vagy egyéb, elektronikus és mas formajaikunikacios eszkozokon keresztul ertesitsek gakatasukrol, akciokrol. Az
Ugyfél kizarhatja, illebleg visszavonhatja az ilyen kdzvetlen értesitédéddgdre vonatkoz6 hozzajarulasat.

4.14. Az Ugyfél irasbeli kérésére UCB minden, a személyéneatkozéan nyilvantartott, kezelt és tovabbitatatat irasban kozol az
Ugyféllel a hatalyos jogszabalyoknak megfétsi.

4.15. Az Ugyfél kérheti a valosagnak meg nem félstemélyes adatai helyesbitését, illetve a személgatok védelmar és a kozérdak
adatok nyilvanossagarol szolé 1992. évi LXIII. Témyben (a tovabbiakban: Avtv.) foglaltak esetéarkését. Az Ugyfél az Avtv-ben
foglalt esetekben tiltakozhat személyes adataieaklése ellen, tovabba jogai megsértése eseté@Bzllen birésaghoz fordulhat.

4.16. Az UCB minden Ugyfele részére ideiglenes és végléggtetazonositd szamot ad az Ugyfél egyériiedmonositasa és az adatainak
védelme érdekében. Egy Ugyféinek egy ideiglenegd manak visszavonasat kogeh egy végleges ligyletazonosité szama van. A 6
(hat) szamjegydll all6 ideiglenes Ugyletazonositd szamot az UCB #&kBecslés megrendelésével egyitigj sms formajaban kuldi
meg az Ugyfél részére, amely a kolcsonkérelem laefagpig hasznalhaté azonositasra, és a kolcstekétmfogadasakor az
megs#inik. A kolcsonkérelem befogaddsakor az ideiglengddiazonosité szam megstetésével egyidéleg az UCB az Ugyfél
részére megallapitia és sms formajaban megkildi @ydlc) szamjegydl all6 végleges Ugyletazonosit6 szamot, amely a
Kolcsonszeradés teljes futamideje alatti azonositast szolgdlalgyfél a titkos kombinaciobol &llé ideiglenegyletazonosito és a
végleges Ugyletazonositd szammal téftézonositas mellett telefonon keresztill tajékozba@haodlcsonkérelmét, majd pedig a
Kolcsonszeradéshez kapcsolddo adatokrél, informéaciokrol. Az tdgyelel mind az ideiglenes, mind a végleges Uggenositd
szam biztonsagos mé&géséért, titokban tartasaért, valamint a rendislteds jogszérhasznalataért. Ha az Ugyfél észleli, hogy akar
az ideiglenes, akéar a végleges lgyletazonositd digtektelen személy tudomasara jutott vagy juittatkdteles el késedelem
nélkil az UCB-t értesiteni. Amennyiben illetéktelsremély az ideiglenes vagy végleges Ugyletazonaziin felhasznalasaval
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informéciéhoz jut, az ef#lh ereds kart az Ugyfél viseli. Ha az Ugyfél az UCB részéieir szoban, akar irasban bejelentette az
ideiglenes vagy a végleges ugyletazonositd széetéklelen személy altali megismerését, az UCB a tiakban az Ugyfél
személyes adataival azonositja az Ugyfelet.

5. Rendelkezési jog, képviselet, alairas, az Ugyféhagitasa

5.1. Jogi személyekre, jogi személyiséggel nem rendeffeeziasagi tarsasagokra és egyéb szervezetekigkozo6 rendelkezések

5.1.1.

51.2

5.1.3.

Amennyiben az Ugyfél jogi személy, jogi személygéignem rendelkeézgazdasagi tarsasag vagy egyéb szervezet (Valigkoz
| Szervezet), Ugy az Ulzleti kapcsolat |étesitéséeledtele, hogy azonositsa cégét, szervezetéhdrébejelentse a képviseletére
jogosult személyeket és hitelt érdémiddon igazolja e személyek megvalasztasat/kineéezé\z Ugyfél képviseletére
jogosult személy(ek) az UCB éltal rendelkezésre &otsnyomtatvanyon, az alairaskartonon jelentig)az Ugyfél nevében
eljarni jogosultak nevét, alairas mintajat és atrasok rendjét.

. Az Ugyféinek az alairaskartonon megfélérmaban bejelentett meghatalmazottai jogosultek &ogy az Ugyfélnek az UCB-

vel szemben keletkéz illetve fennalld, mindenkori és mindennérkdvetelésével és tartozasaval kapcsolatban kamiatl
rendelkezzenek, az Ugyfelet az UCB-vel kététt valanye jogligylet, szewmés tekintetében - az aldirdskarton szerint, az ott
megjelolt korlatozasokkal - képviseljék, tovabbggsultak arra, hogy szamlakivonatokat, elszamokitsék méas okmanyokat
atvegyenek, megvizsgaljanak és elfogadjanak.

Ugyfél az UCB &ltal megkivant esetekben a vonatkdekumentumokat annak megfélehlairasan tuimeien koteles a
cégbélyegéjével is lepecsételni.

5.2. Természetes személyekre vonatkozo rendelkezések

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

Természetes személy Ugyfél részére pénzigyi szalgébk nyljtasanak feltétele, hogy az Ugyfél mietifen igazolja

személyazonossagat.

Az Ugyfél az azonositasa soran UCB részére az alabhiényes — okmany(ok) bemutatasara koteles:

a) magyar allampolgar személyazonossag igazolasaedmak hatésagi igazolvanya (személyazonosité igamy) Gtlevél,
vagy kartya formatumu vezgtengedély) és lakcimet igazold hatésagi igazolaany

b) kulfoldi természetes személy Utlevele vagy szemzélyasitd igazolvanya, feltéve, hogy az magyaroist&agzkodasra
jogosit, vagy tartdzkodasi jogot igazolé okmanyagytartdzkodasra jogositd okmanya,

c) 14. életévét be nem toltdtt természetes személmélye azonositot igazold hatdsagi igazolvanya dsitaet igazolo
hat6sagi igazolvanya, vagy Utlevele vagy diakigeaoya és lakcimet igazolé hatdsagi igazolvanya.

Az UCB az azonositas soran az alabbi adatokat rogziti

a) csaladi és utdnevét (sziletéskori nevéiziehév, leanykori név)
b) hazassagi nevét, ha van,

c) szuletési helyét, sziiletési idejét,

d) édesanyja leanykori (szlletéskori) csaladi és wmne

e) allampolgarsagat,

f) lakcimét,

g) és az azonosité okmany tipusat és szamat.

Természetes személy Ugyfél elhalalozasa esetérggil(iltal adott valamennyi meghatalmazas — isdeéaz Ugyfél allandé
meghatalmazottait is — hatalyat veszti azt kéeef hogy az UCB a halal tengéhitelt érdemb modon tudomast szerez. Ebben
az esetben az elhalalozott Ugyfél hagyatéki elf@rak jogeds befejezésekor hozott hatarozat szerint jar £IGB.

5.3. Vallalkozasokra / szervezetekre és természeteglyadme vonatkozé kdzos szabalyok

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

Az Ugyfél viseli mindazt a kart, mely abbdl szarihahogy Ugyfél UCB-t az alairaskarton megfélehodositasa utjan nem
értesiti a képviseleti jogosultsagban bekdvetkezgtbzasokrol.

Amennyiben a személyazonossag, vagy a képvisetgisiltsag megallapitasara az Ugyfél idegen fiygdkumentumot bocséat
az UCB rendelkezésére, az UCB nem felel az abbdbddétrt vagy egyéb jogkdvetkezményekért, hogy agfélgaz idegen
nyelvet értette-e vagy sem. Az ilyen dokumentum viesgalasabol, illetve forditdsabdl eéedsetleges karokért az UCB
kizarélag sulyos gondatlansaga vagy szandékossagenefelel.

Ugyfél helyett és nevében az Ugyfél eseti meghatattija is eljarhat az UCB-vel megkétott s#eiés(ek)ben meghatarozott
korben és 6sszeghataron beliil az Ug§férarmazo, szabalys#en alairt, kozokiratba foglalt eseti meghatalmasapjan.

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa egmdél €s megakadalyozasarél sz616 jogszabaly értelmab&sCB koteles

az Ugyfelet — beleértve az Ugyfél UCB-hoz bejelentdtandd meghatalmazottait és eseti meghatalnaizas, illetve a
rendelkezésre jogosult személyt — a jogszabalyokimaghatarozott esetekben azonositani, igy kilon@seszerddéses
kapcsolat létrejottekor, illetve a 3,6 millio fotibsszeghatart ekérvagy meghaladd 6sszegigyleti megbizas teljesitésekor,
fuggetlenul az tgylet pénznerdétHa az Ugyfél az azonositashoz nem jarul hozagy\az azonositas a jogszabalybdaiirel
modon nem végezhiekl, az UCB az Uzleti kapcsolat Iétrehozéasat,villeaiz ligylet teljesitését megtagadhatja. Az azti®si
soran az Ugyfél, illetve meghatalmazottja kotelet)&B részére arra a személyre vonatkozd irasbetitkgizatot tenni, akinek

a nevében, illéleg javara, érdekében eljar (tényleges tulajdonds)ennyiben a szebzdéses kapcsolat fennallasa alatt kétség
meriil fel a tényleges tulajdonos kilétével kapadela, UCB ismételt nyilatkozattételre szolitja fel Egyfelet. Nyilatkozat
hianyaban UCB a szdidéskotést, az tigyleti megbizas teljesitését medjaga

6. Okmanyok, okiratok tovabbitasa
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6.1. Az okmanyok, okiratok tovabbitasanak madjat (tayirelefax, telefon, légiposta stb.) — ha a megtiiaa erre vonatkozé utalas nincs
— az UCB maga valasztja meg.

6.2. Az UCB okmanyt, levelet, értesitést, valamint egydbket — az Ugyfél rendelkezése hianyaban éleadlvarhaté gondossaggal és a
maga altal megvalasztott médon tovabbit. A tovalshdz Ugyfél veszélyére torténik.

6.3. Az UCB-hoz eljuttatott bAmilyen megbizéas, értesitdgy egyéb dokumentum beérkezésének tényét ésezéédnek ihontjat (év,
hénap, nap, 6ra, perc) az UCB érkeztendszerében megjeldlt, a dokumentumra vonatkdatok igazoljak.

6.4. Az elektronikus Uton tovabbitott megbizasok, étéssk tekintetében a beérkezégpimhtja az UCB szamitdgépes rendszere altal
észlelt elektronikus értesitésnek a szamitdgépedszerben érkezési dként szeref idépontja. Az elektronikus Gton érkezett
megbizasok egymas kozétti sorrendjére az UCB-hoekéeétt adatallomanyon belili sorrend az iranyasldelefaxon tovabbitott
megbizasok tekintetében az UCB telefax ,activityorpban szere@d idépont — amennyiben ilyen rendelkezésre all —awin a
beérkezés ithontjanak.

6.5. Ha az Ugyfél egy értesitéshez megkivant adatokeseh vagy hianyosan adja meg, azéébbeds karért UCB nem felel.

6.6. Az UCB fenntartja maganak a jogot, hogy a kulcsafatilefaxon, taviratilag vagy egyébként, az atvégakolasa nélkil érkezett
értesitéseket és dokumentumokat ne fogadjon eldidsan atvettnek.

7. Valuta- és devizaligyletek

7.1. Pénzlgyi szolgéltatasait az UCB devizdban is véglzmely kozrertikdds hitelintézet altal meghatarozott arfolyamon a reimicri
hatalyos devizajogszabalyokban meghatarozott Keketedtt.

7.2. Egy ugylet megkétése, megbizas megadasa és tejeditzott bekovetkezett arfolyamvaltozasokbol enezszteséget az Ugyfél
viseli.

7.3. Az UCB valuta eladast és vasarlast nem végez.

8. Ateljesités szabalyai

8.1. UCB teljesitésének helye az UCB székhelye.

8.2. Az UCB javara tortét barmely fizetés teljesitésénelombntja az a nap, amelyen az dsszeget az UCB aligdhadoé bankszamlan
jovairtak, és megfeléladatokkal ellatva az UCB-hoz beérkezett.

8.3. Ha az esedékessédmbntja munkasziineti nap, barmely fizetési kdteteggtaz azt megis utolsé banki napon valik esedékessé.

8.4. Amennyiben az Ugyfél fizetési kitelezettségét nekblasonszergdésben meghatarozott médon vagy pénznemben teljggit az
ilyen teljesitést az UCB nem koteles fizetéskémdgztésként) elszamolni, kivéve a 23. pontbanaloggljes végtorlesztés esetét.

8.5. Amennyiben az Ugyfél az UCB-vel szembeni, meghatitozpénzésszegben kifejezliet esedékessé valt szédéses
kotelezettségének nem tesz eleget, az UCB jogosubitklését az Ugyfél barmely, UCB-vel szembeni kéiéstnek terhére (igy
kiiléndsen beszamitassal vagy mas egyéb médon)yésiéeni edzetes értesités nélkiil. Ennek eredménytelenségénese UCB
jogosult az lgylet szetdés szerinti egyéb biztositékaibol kielégitést geieilletve ennek eredménytelensége esetén — giélg
egyideji értesitése mellett — birdsagi, illetve felszamad§arast kezdeményezni.

8.6. A kolcsontartozashol erédizetések modja csoportos beszedés. Amennyib&drzely ok miatt lehetetlenné valik, UCB jogosult az
Ugyfelet etél elé® mddon tortéa teljesitésre (pl. atutalas) felszdlitani, és abéklfakad6 koltségeit az Ugyféllel szemben
érvényesiteni.

8.7. Annak érdekében, hogy a csoportos beszedési meghiz@riéd fizetések lebonyolitdsa zokkementes legyen, UCB a kdlcsén
elsirt torlesztési datumat megeben is jogosult ellefrizni a csoportos beszedési felhatalmazas érvéagéses e teljesitési mod
miitkbdoképességét. E ,proba beszedés” érvényesitésétgdaifast koveien keriil sor; 6sszege nem haladhatja meg a 3.@aQ,-F
Amennyiben a ,préba beszedés” sikeres, az igy beszésszeget az UCB az Ugyfél javara fiiggamlara helyezi, és azt a
kdvetked torlesztés 6sszegébe beleszamitja. A ,proba bészedran beszedett 6sszegekre az UCB kamatot metn fi

8.8. A fenti 8.7. pontnak megfekétn UCB jogosult a ,proba beszedés” érvényesitésdranahz esetben is, ha a futaénalatt az eredeti
csoportos beszedési felhatalmazashoz képesthagédéinazas keriil meghatarozasra.

9. Kozreniikdds igénybevétele

Az UCB harmadik személy kozrdiddését igénybe veheti a megbizasok teljesitéséh@zazt legjobb megitélése szerint
szilkségesnek tartja. Az UCB fdistége ez esetben a harmadik személy kivalasztdsa kidejtett Uzleti gondossagaért all fenn,
amennyiben a harmadik személy kivalasztasa nemggkélutasitasa szerint tortént. Az Ugyfél utasitagerint kijelélt harmadik
személy tevékenységéért az UCB fédskget nem vallal.

10. Ertesitési csatornak

10.1. Ugyfél az UCB-vel az UCB altal ikodtetett értesitési és értékesitési csatornakosskeil kothet az UCB altal végzett pénziigyi
szolgaltatasok tekintetében sziest, killdhet értesitést, és rendelkezhet a péngiglgéltatas tekintetében.
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Az értesitési és értékesitési csatornak a kovétkez

a.

UCB hivatalos helyisége:

Az UCB hivatalos helyiségében az Ugyfél az UCB alsaljiott pénziigyi szolgéaltatasok keretén beliil béyen szerédést
megkéthet és barmilyen, UCB altal végzett pénziigyvetet elvégzésére megbizast adhat. Az UCB fenntardiganak a
jogot, hogy az itt leirtakon tulméan bizonyos szolgéltatasokat, illetve lUgyleteketaidlag erre kijeldlt helyen, vagy
helyszinen végezzen.

Telefax

Az UCB és Ugyfél kifejezetten megallapodhatnak abbwgy UCB az ngfél altal kulcsolatlan telefaxon toléott
megbizasokat, illéteg telefaxon alairt és visszaigazolt s#ekseket az Ugyfél veszélyére és kockazatara elfagesl
teljesiti.

Az UCB és az Ugyfél kozotti telefaxon alairt és visgazolt szergdések és megéallapodasok az okiratokon szgwgtim
szerint megkdtottnek tekintekl Amennyiben azonban a telefaxon alirt és vigszailt szerédést vagy megéllapodast az
Ugyfél a telefaxvaltast kovéts (nyolc) banki napon belil eredeti példanyban mettatja vissza az UCB-hoz, tgy UCB
jogosult a szekdéstl vagy megallapodastol eldllni, vagy azt azonnatalyal felmondani. Az UCB a telefaxvaltast
koveth 8. (nyolcadik) banki napig a telefaxon alairt ésszaigazolt szeézlést vagy megallapodast kétséget kizard
ellenbizonyitasig érvényesnek tekinti és nem feledzerddések érvénytelensédidbered karokért, valamint azokért a
karokért, amelyek a telefaxvonalak hibajabdl érevesen, hibasan vagy érthetetlenil megkapotatalkbol erednek.

A szoban vagy telefaxon adott az UCB-vel kotott ldahi szerddésnek vagy megallapodasnak, illetve annak
elfogadasanak nem ndislilb megbizas, értesités hatalyat, érvényességét zaigagolas mint kiegésiités potldlagos
cselekmény nem érinti.

Ugyfél ezaton mentesiti az UCB-t minden olyan kéitettség alol, amely barmely kulcsolatlan telefaxowvéabbitott
megbizas vagy szdidés elvesztéséh megcsonkitasabdl, hianyossagabol, olvashatdatipiisdl, megszakadasabdl vagy
jogosulatlansagabdl kovetkezhet be. Ugyfél tudomnésszi, hogy UCB barmely telefaxon tovabbitott meghij illetve
szerddés teljesitése vagy nem teljesitése, illetve ndsifeetése kérdésében sajat belatasa szerint joglisueni.

Kodzvetitk

Az UCB szerddéses kozvetithal6zatot)t alkalmaz(hat) az &ltala végzett pépizigrolgaltatdsok kozvetitésére. A
kozvetitk nem jogosultak az gyfél felé az UCB javara vaghére barmilyen jognyilatkozatot tenni, és nenofagtak az
Ugyfelekl készpénzt atvenni.

Telefon

Az UCB telefonon kizarolag tajékoztato jellegnformaciokat és értesitéseket ad minden kotetgpiallalas nélkil az
Ugyfelek részére. A telefonon nydjtott tajékoztas@snmilyen esetben sem jelentheti az UCB kotelezptédlalasat az
Ugyfelek felé.

UCB nem felebs a telefonvonalak, valamint az Ugyfél telefonkéskében elallott hibakbol eredl karokért, tovabba nem
vallal felelbsséget a telefonkésziilékek illetéktelen személyéhli dlehallgatasa soran megszerzett informaciok
felnasznalasaval okozott karokért sem. Ugyfél ezdiisszavonhatatlanul mentesiti UCB-t minden olyalel§sség aldl,
amely barmely telefonbeszélgetés félbeszakadas@métlésébl, jogosulatlansagabol, torzitasabol, torzulasaksdy
barmely okbdl tortéh megszakadasabol kévetkezhet be. Ugyfél tudomé&sii vovabba, és egyben hozzajarul ahhoz, hogy
UCB a beérkex telefonhivasokat rogzitse, és azokat az adott UfiiBeletre vonatkoz6an bizonyitékként felhasznalja.

10.2. Az UCB a késbbiekben lehéé teheti az Ugyfél szamara Gjabb értesitési ékesftési csatornak (pl. Internet) igénybevételgt i
amelyeksl Ugyfél részére tajékoztatd anyagot és sigses ajanlatot kild(het).

11. Tajékoztatas, értesitések

11.1.Az UCB és az Ugyfél a kolcsonos egyiiiidés kovetelményeinek megféeh egymast késedelem nélkil, de legh@s5 (6t)
munkanapon belil — kiléndsen postai Uton, teleflelefax, tavirat, vagy elektronikus izenet Gtjaartesitik a kdzottuk &y uzleti
kapcsolat szempontjabdl jeléstkdrilményelkdl, tényekdl, illetve ezek megvéltozasarol.

11.2.Az UCB és az Ugyfél haladéktalanul értesitik egymiéstiik, székhelyiik, illetve allando lakhelyilk medwzisardl, valamint a
személyuket, illetve jogi statuszukat ééimhinden egyéb valtozasrol. Az e kotelezettségekikelsatasabdl erédkar a mulaszto felet
terheli. A jogi személyisdg vagy jogi személyiséggel nem rendelkegazdaséagi tarsasag vagy szervezet statuszi Ugyfél
el6zéekben felsoroltakon felll haladéktalanul koteldegiteni az UCB-t a képviséhek megvaltozasarol.

11.3. Ugyfél koteles levelezési, illetve értesitési cimegvaltozasakor ezt a tényt UCB-nek a valtozas lekéztét megéks 5 (6t) nappal
elébb bejelenteni, s egyuttal tajékoztatni UCB-t adetrplezési és értesitési cifhrés arrol, hogy a valtozads mikor kovetkezik be.
Ugyfél szintén koteles az altala a Kolcsonigénigpon feltiintetett, valamint az azonositas sorégadott adatok véaltozasardl és a
tényleges tulajdonos személyét éfintltozasokrél az UCB-t a valtozas bekdvetkeztéekds (6t) munkanapon beliil értesiteni.

11.4. Az Ugyfél koteles megadni minden, az Ugylettel éfisggs adatot és felvilagositast, melynek rendelkezédifs& az UCB a
dontéséhez, az ugylet vagy az Ugyfél megitéléséhiazségesnek tartja.
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11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

Az Ugyfél tudomasszerzését koget (egy) banki napon belil kételes az UCB-t irasbaesiteni, ha ellene barki felszamolasi illetve
végrehajtasi eljarast kezdeményezett.

Az Ugyfél kételes haladéktalanul értesiteni az UCBa altala az UCBst vart valamely értesités nem érkezett meipah. Ennek
elmulasztasa esetén az UCB nem felel az esetlegifiglinkarért.

Az UCB az Ugyfél részére sz6l6 jognyilatkozatokategitéseket és dokumentumokat (a tovabbiakbaokjrabstai kézbesités esetén
arra a cimre kiildi meg, amelyet az Ugyfél legutdmdgadott részére. UCB nem felel azért, ha a megadeitcim pontatlansaga
miatt, vagy més, az UCB-n kivul all6 okbdl a kézheskelhuzodik, vagy eredménytelen. Amennyiben az Wr@gbeli értesitését az
Ugyfél altal legutdbb megadott cimre postai Gtdtaldnos kildeményként kiildi, a masik féllel konek, részére kézbesitettnek kell
tekinteni akkor is, ha a kildemény ténylegesen &sithed nem volt, vagy arrél a masik fél nem szerzett tést. A kildemény a
masodik postai kézbesitése megkisérlésének nagaédhitott 6tddik munkanapon, ha ez nem allapitinaég vagy masodszori
kézbesitési kisérletre nem keriilt sor, akkor azamapon midsil kézbesitettnek, amikor a kézbesitetlen kildgménposta a
feladonak visszakiildte. UCB nem kételes az Ugyfélés sz610 iratokat ajanlottan vagy tértivevénmpestara adni. UCB jogosult,
de nem koteles az iratokat az ugyfélnek és/vaggtadeanak a személyi adat- és lakcimnyilvantartésbereg cimére megkildeni.
UCB jogosult Ggy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomésette és elfogadta az iratban foglaltakat, ha akézbesitést kouetL5 napon
belil nem érkezett észrevétel vagy kifogas.

Az Ugyfél és az UCB kozott fenndllé elektronikus &splat esetén UCB az Ugyféinek sz6l6 értesitésekélgytél elektronikus
postaladajaban helyezi el, és annak az Ugyféli &éahezvételét az elhelyezég$pntjdban — melyet az UCB szamitdgépes rendszere
minden esetbhen rogzit — vélelmezni kell.

A kamatot, dijat, vagy koltséget édnegyoldalt, az Ugyfél szamara ked§tien mddositasrol, és a modositast kéeatvarhatéan
fizetend torleszb részletél az UCB az érintett Ugyfelet a modositas hatalylpgdét 60 nappal megeben kézvetlen modon is
értesiti — az értesités megkuldéséndipamtjaban ismert feltételek alapjan kalkulalvajelan 11. pontban foglaltak szerinti médon,
postai Gton, vagy az Ugyfél &ltal megadott e-mdisitési cimre torténelektronikus levél kildésével. A kézvetlen ér@sitorténhet
az Ugyféllel folytatott, az UCB altal rogzitett tedabeszélgetés atjan is.

11.10Ha az UCB és Ugyfél kozotti szédes vagy értesités magyar és idegen nyelven edyaegtortént, barmely értelmezési eltérés

esetén a magyar nyélvaltozat az iranyadé.

11.11 Az Ugyfél viseli mindazon karokat, melyek barmedy, UCB szamara relevans tajékoztatas hianyabduelle téves tajékoztatasbol

adédnak.

12. Az UCB tajékoztatasi kotelezettsége

12.1.

12.2.

Amennyiben az Ugyfelet a mindenkori hatélyos valgnjegszabaly alapjan adokedvezmény illeti meg, @gyUCB az Ugyfél

részére a naptari év végével az adott adéévhenebestti torlesztéselr a jogszabalyi feltételeknek megfélehddigazolast kild,
legké$bb a targyévet kovétév januar 31-éig, az Ugyfél kolcsonszésében rogzitett lakcimére vagy az Ugyfél kiildrasos —

kérelmére a levelezési cimére. Amennyiben a kedeayre tdbb jogosult is van (adéstars) Ugy az igezdisszevontan kerdil
kikildésre egy eredeti példanyban.

UCB minden kamatperiédus, valamint minden 6. (hajod@nap fordul6napjat kowetl5 napon beliil szamlaértésikild az Ugyfél
részére. Az értesittartalmazza a targyperiédus alatt befizetett siatieseket, valamint ezeknek a torlesztések esesijéasek napjan
érvényes torlesztési arfolyammal szamitott foritenértékét, valamint a 21.5. pontban részletekditgelembe vételével szamitott
egyenleget. A szamalértesitartalmazza a kovetkéz6 (hat) hénapra fixalt elszamold arfolyamot, valanaz ebiranyzott forint
torlesz® részleteket és azok esedékességeit.

13. Tévedés

Az Ugyfél ezennel hozzajarul ahhoz, hogy az UCBagtsvagy Ugyfele tévedésén alapulé utalasat azfd@lgpvabbi kiilon
rendelkezése nélkil visszakbvetelje.

14. Felebsség

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Az UCB pénzugyi szolgaltatasi tevékenysége soran enkal az Ugyfél érdekeinek — az adott korilményekokt lehetséges —
figyelembevételével és gondosséaggal jar el.

Az UCB nem felel az éhatalombdl (vis maior), belfdldi vagy kilfoldi haégi rendelkezé$h vagy az UCB rikddésének
megzavarasabdl erédkarért. Ugyanez érvényes arra az esetre is, iC&vagy az UCB valamely szédéses partnere jeléist ok
miatt bizonyos ideig besziinteti vagy korlatozzékédését. Amennyiben az UCB valamely s#déses partnere jeléist okbdl
ideiglenesen kénytelen sziineteltetni tevékenyséaiétor az UCB hirdetményben értesiti az Ugyfeletblarhogy az UCB
szolgéltatasai nem érldétel.

Az UCB, ha az Ugyfél megbizasa alapjan atvesz vaggbloit okmanyokat, megvizsgéalja azokat, hogy metifek-e a megbizasban
foglaltaknak, nem felel azonban az UCB az okmanyeHletiségéért, érvényességéért, forditasaérttanasrt.

Okmanyok kiszolgaltatasa és fizetés esetén az U@Bkateljesit, akit megitélése szerint az igazolkudeentumainak megvizsgalasa
alapjan az okmanyok, illetve a fizetés elfogadagagasultnak tart. Az UCB a személyazonossag, a ntalghazas vagy egyéb tény
illetve jogosultsag igazolasara neki bemutatott @kypok eredetiségét, érvényességét és alkalmassdilatelvarhatd gondossaggal
megvizsgalja, idegen nyéhokirat esetén sziikség szerint leforditja, vagygyfél koltségén lefordittatja (ha az nem angollvigre
érkezik), az ebtl ered karokért azonban csak sulyos gondatlansag essltdn f
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14.5.UCB nem felebs azokért a karokért, amelyek az Ugyfelet a teledoalak hibajabol érik Ggy, hogy az tizenet egyditaiem, vagy
érthetetlenill, vagy hibasan érkezik meg. Az UCB neiel fa rossz kiejtégih vagy a telefonvonal, a telefax-adas tiuégébl
keletked elhallas vagy azonosithatatlansag miatti karokért.

14.6. Az UCB csak sulyos gondatlansaga eseténdelatért a karért, amely abbol keletkezik, hogy ggfél megtéveszti vagy tévedésben
tartja jogi statusza és cseléképessége tekintetében, avagy nem tajékoztatjd kislben irasban a cselekepességében bedllott
idékdzbeni valtozasokral.

15. Fogalom meghatarozasok

15.1. A jelen Uzletszabélyzat alkalmazasaban:

Lakascélu hitel lakoingatlan és lakotelek adasvételét, tovabli@immgatlan épitését, dhitését, korszdisitését finanszirozg,
magyarorszagi ingatlanra alapitott jelzalogjog fede mellett nydjtott kdlcson.

Altalanos jelzaloghitel(szabad felhasznalasu jelzéloghitel): magyaroisidgptlanra alapitott jelzalogjog fedezete mellett
nyujtott, lakashitelnek nem mis ks kélcson.

Devizahitel olyan lakascéli vagy altaldnos jelzaloghitel, lmek Osszege a kolcsdnsz&iésben meghatarozott kulfoldi
devizanemben kerdl nyilvantartasra és elszamolasra.

Forinthitel: olyan lakascélu vagy altalanos jelzaloghitel, amek 6sszege forintban keril nyilvantartasra ésaetmlasra.

Kezdinap a kolcsdnszetdésben meghatérozott az a naptaéipiht, amely napt6l mint induld naptdl kéntk a kolcsén
torlesztésének a meghatarozasa. Ez a nap egybelsdazamatperiddus és az &lsigyleti év kezénapja is, valamint &it az
idéponttdl kezéddik az Elszamolé arfolyam meghatarozasara alkalth&zghat) honapos periédusok szamitasa is. A kel a
Kolcson folyositasanak napjat kogdtonap 12. (tizenkettedik) napja.

Folyésitas napjaaz a nap, amelyen az UCB az Ugyfél hiteltartozalsamyilvantartasara szolgalé nyilvantartasi szamlat
megterheli. Az uigyfél UCB-vel szembeni kamatfizetégelezettsége a folyositas napjaval Kelikl

Kamatperiédusa kélcson tgyleti kamatara vonatkozé azassmhk, amely iiszak alatt a megallapitott (igyleti kamat mértéke a
kdlcson devizanemében éallando, kivéve a 19.3. pontbglalt rendkivili esetet. Az él&kamatperiddust kovéen UCB jogosult

a 3.6. pontban foglalt feltételek, illetve koriilnyék bekdvetkezése esetén ditkamatlabat meghatéarozni, mely minden esetben
a kovetke# kamatperiodus efsnapjatol érvényes, kivéve a 19.3. pontban fogisdttet.

Ugyleti év a kezénaptol, illetve a kezthappal megegyéznaptari naptdl (az tgyleti évfordulétdl) szamitegész év; mértéke
szOlkév kivételével 365 nap.

Kondiciés lista az UCB Altal nydjtott kolcsonok kondiciéirdl szpléd kamatokat és szolgaltatasi dijakat, az Ugyfeleteb
egyeéb koltségeket, késedelmi kamatokaiitelesztési modokat, valamint a kamatszamitas nedstartalmazo tajékoztato.

Folydsitasi arfolyama devizahitelek forintban tortériolydsitdsa esetére az UCB &ltal alkalmazott aafoly

Torleszt arfolyam a devizahitelek esetében az Ugyfelet terhelevizaban nyilvantartott fizetési kotelezettsédekintban
tortérd megfizetésének esetére az UCB éltal az utélagpéretsdas soran alkalmazott arfolyam.

Elszamolé arfolyama devizahitelek esetében az Ugyfelet térhelevizaban nyilvantartott kételezettségek forinthiértérs
megfizetése soran alkalmazandd, az UCB 4éltal legafathat) havonta meghatarozott arfolyam, amelglyafmon torténik a
havi torleszt részlet megfizetése, és amely arfolyamot az UCB.B22pontban foglalt szamitasi modszer alapjarrbataeg.

Allami tAmogatasa lakascéll tamogatasokrél sz6l6 tébbszér mododias2001 (1. 31.) Korm. rendelet szerinti an. wétten
allami tamogatasok.

ERM-2: (European Exchange Rate Mechanism) Eurdpailyai Mechanizmus az Eurdpai Uni6 tagallamai részakik eurd
bevezetése &t allnak. Az ERM-2-héz olyan orszagok csatlakozhatnak, ametgdjkesitik az eurd bevezetésének maastrichti
kritériumait. Az eur6 bevezetésedtt legalabb két évet kell eltdlteni az ERM-2-benélsiséges arfolyam ingadozas nélkil”

16. Nyilvantartasi szamlak

16.1. Az UCB az Ugyfél részére nyuijtott pénziigyi szolgakak tekintetében a konyvelésében minden Ugyféhtkmzasaban ellénzs
szamlat, illetve szamlakat tart fenn, melyben @kgyes pénziigyi szolgaltatasok alapjan folyésfiétizeszkdzok osszege, (b) az
Ugyfelek altal az egyes ligyletek alapjan a fizetetitke, kamat és mas 6sszegek, és (c) az UCB &ltal petjkeagy beszedett
barmely 6sszeg kerul nyilvantartasra. A pénziugylgatatasokra vonatkozé egyes lgyletekkel kaptssda felmeridl barmely vita
vagy vitas eljaras soran a fentieknek megéelelkezelt nyilvantartasokba, illetve szamlakbagétitrbejegyzés ellenké&dizonyitasig
elssdleges bizonyiték az Ugyfelek kotelezettségeinedelésére, illetve azok dsszegére vonatkozdan, djvéa nyilvanvalé hiba van
benne.

16.2. Az ellerrzé vagy nyilvantartasi szamla felett az Ugyfél rekeehi nem jogosult, arrél tjékoztatast az adotizfigyi szolgaltatasra
vonatkozé egyedi szgidés rendelkezései szerint kap.
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16.3. Az ellensrz6 vagy nyilvantartasi szamla nem pénzforgalmi szarkizarlag nyilvantartadsi és adminisztracios céllédrehozott
technikai szamlanak misdl.

17. Okirati forma

17.1.Az UCB és az Ugyfél, illetve zalogkotelezett kozg#izalogszerddések ligyvédi ellenjegyzése és kozjéiyakiratba foglalasa
koteled. Az ligyvéd, valamint a kozjegdzokiratba foglalas koltségeit az Ugyfél viseli.

17.2. Az UCB és az Ugyfél, valamint Kezes kozott létrgjddlcsonszergdéssl és készfizat kezességi szesdéstl az Adds és a Kezes
kozjegyd elstt egyoldall tartozaselisnienyilatkozatot koteles tenni, amelynek koltségeitigyfél, illetve a Kezes viseli.

18. Biztositékok

18.1. Az UCB jelzalogkdlcsént csak Magyarorszag teriiletéw lingatlanon alapitott jelzdlogjog fedezete melleytijt. A fedezetil
szolgalé ingatlanon UCB jelzélogjoganak biztositasteehelési és elidegenitési tilalmat kot ki, amebey az ingatlanon
tulajdonosvaltas is torténik a kdlcsonnyuljtassaidejileg, illetve arra vald tekintettel. A zalogszédést az UCB altal meghatérozott
formaban (altaldban Kozjeg$izés/vagy Ugyveéd altal ellenjegyzett okiratban &dtgin) kell megkotni.

18.2. Kezességként az UCB csak készfizkezességet fogad el biztositékként. Kezes bevonksadsetenkénti szilkségességét az UCB
egyedileg hatarozza meg.

18.3.Az UCB barmely idpontban és valamennyi kovetelése tekintetében jogag Ugyféltl megkovetelni, hogy nydjtson megfelel
biztositékot, illetve, hogy novelje az adott bifték értékét még akkor is, ha az Ugyfél tartozdslételnez vagy ithoz kotottek,
illetve még nem esedékesek. UCB tObbféle biztositégytidejileg is igényelhet, amelyek mindegyike a teljes kéMsének
fedezetéul szolgdl. A biztositék kikdtésekor UCB mgbmeghatarozni, hogy az egyes biztositékokatemikrtékben fogadja el.

18.4. Barmely szamlakovetelés, értékpapir — beleértve gydélhek az UCB-vel szembeni egyéb pénzkoveteldsetamely az UCB-nek
akar kozvetett, akar kdzvetlen birtokaba jutotiadékként az UCB-nek az Ugyféllel szembeni kdvetelgigéositékaul szolgal, és az
UCB az 6vadék szabdlyai szerint ezéliibzvetlendl kielégitheti igényét.

18.5.Az Ugyfél koteles gondoskodni az UCB javara biztegit lekotott vagyontargyak és jogok fenntartas&@él megovasardl. A
biztositék értékében, értékesithagigében stb. bekdvetkezett valtozasokrél az Ugptéles az UCB-t haladéktalanul tajékoztatni.

18.6. Az UCB jogosult — a helyszinen is — az Ugyfél uzletiékenységének vagy életvitelének jedsrtavarasa nélkiil ellérizni, hogy az
tigylet fedezete és biztositéka megfede) az Ugyfél képes-e a fizetési kotelezettségeinbsitésére és a kolcsont a sédésben
meghatarozott célra forditja-e.

18.7.Az UCB az Ugyfél kezdeményezésére feloldhatja azakatiztositékokat, amelyek a megitélése szerinbvébbiakban nem
sziikségesek kovetelései biztositasahoz.

18.8. Az UCB jogosult beszerezni minden olyan iratot, amelyziikségesnek vél megvizsgalni a biztositékoktasdval, kezelésével,
feldolgozasaval és érvényesitésével kapcsolatbgpariakkor jogosult kezdeményezni az ezzel kapassdat sziikséges hatdsagi,
illetve biroi eljarast, valamint kozretkddst igénybe venni a biztositékok niggéséhez és érvényesitéséhez.

18.9. Amennyiben az Ugyfél az UCB-vel szemben fennallétézi kotelezettségeit esedékességkor nem telj@sitiCB — vagy az éaltala
megbizott harmadik személy — jogosult érvényesia@nUCB barmely, a biztositékbdl fakadd jogat olyaidon, hogy az az UCB
megitélése szerint a kdvetelésének kielégitésgeaadédményesebben szolgalja.

18.10A biztositékok |étesitésével, regisztralasavalnfariasaval, kezelésével, ellepésével és érvényesitésével, valamint a jelzaogik
az ingatlan-nyilvantartasbol valo torlésével kapates minden felmeriilt kdltség az Ugyfelet terheli.

19. Hitel- és kélcsdniigyletek, kondicidk

19.1. A kélcsoniigyletre vonatkozo kérelem érdemi elbgéiéak az a feltétele, hogy az Ugyfél a gazdalkadhséagyoni helyzetét az
UCB altal kért szilkséges informaciokat, adatokat Kisatmkat megadja, a biralati dijat (amennyiberenlyaz Ugylettipushoz
kapcsolodik — megfizesse, tovabbéa az ligylet bi#kaira megfelél dokumentumokkal alatdmasztott tételes javaslatjpna UCB a
szerddéskotés ékt megvizsgalja az Ugyfél hitelképességét. A hidplisség megitéléséhez az Ugyfél UCB altal kért vaiayne
dokumentumot és informéaciot koteles UCB altal meghivibrmaban és tartalommal UCB részére atadni. Ha UZBJgyfél
hitelképességét az atadott adatok és informaciokhagzett adésmiisités és fedezetntinités alapjan megfetetek itéli, az Ugyfél
kolcsonkérelmét jovahagyja, ellenkeesetben azt visszautasitia. UCB a kolcsonkérelemhpigyasaban a Kdlcsén alacsonyabb
Osszegét is megallapithatja. Az Ugyfél tudoméasskzivehogy UCB sajat maga hatarozza meg az altaldt Kianboz termékek,
illetve pénziigyi szolgaltatasok nyujtasanak feledteamelyet idrél idére modosithat, amennyiben indokoltnak latja. Héigfél az
UCB éltal meghatarozott kdvetelményeknek nem felgj,ECB jogosult a kélcson nyujtasat indoklas nélkidlgtagadni. Ebben az
esetben UCB-t nem terheli az Ugyfél kolcsonkérelmédmikséges okiratok (tulajdoni lap, igazolasokykiatasok, értékbecslés, stb.)
beszerzésével jard koltségeinek megtéritési katkEme.

Az Ugyfél felebs azért, hogy UCB részére nyuijtott adatok, inforigiééis dokumentumok valddiak, pontosak és helytigliéalamint

nem vezetnek UCB megtévesztésére.

UCB jogosult az Ugyfél altal szolgaltatott adatok @skumentumok valédisagat a rendelkezésre allo i@ eszkozokkel
ellersrizni. E korben az Ugyfél (illetve a Kolcsonigébylfelnatalmazza UCB-t arra, hogy az altala kozoktakat, benyuijtott és
bemutatott okmanyokat, tovabba arcképét és aldigsdokumentumot kiallité hivatal nyilvantartasabelersrizze. Az Ugyfél

hozzajarul ahhoz, hogy az UCB a hitelbiralathoz ap¢ds Hitelinformaciés rendszert megkeresse arratkozdan, hogy az igérdyl
Ugyfél szerepel-e a nyilvantartasban.
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Az Ugyfél vallalja, hogy az UCB altal kért adatokat dokumentumokat UCB altal meghatarozott médon &sitkzben atadja UCB
részére. Ha az Ugyfél UCB altal meghatarozott moéerataridben nem adja at az informéaciokat és dokumentumeizat)CB
jogosult az Ugyfél kérelmének teljesitését megtagddCB jogosult a Kolcsonszeidés futamideje alatt barmikor Gjra megvizsgalni
az Ugyfél hitelképességét, és e célbdl az Ugyfédlks az UCB altal meghatarozott adatokat, iratokal@B felhivasaban megjelolt
hataridsre atadni. UCB a vizsgalat eredményeként a Kolcsdnddés modositasat vagy megsziintetését kezdeményezgti az
Ugyféltsl tovabbi biztositék adasat kérheti.

19.2. Az UCB hitel- vagy kdlcsonfiveletet hitel- vagy kdlcsonszéidés alapjan végez. Az UCB a koélcsonfolyositas céljatiélszamlat
nyit az Ugyfél részére.

19.3.A kolcson kamatlabat az UCB a folydsitagipontjaban érvényesiilrefinanszirozasi feltételek, valamint az Ugyfélckazata
figyelembevételével éves szazalékban adja meg. Mlabaendkiviili esetben, ha az adott kamatperiddusslill, vagy még a
Kezdsnapot megéizéen a refinanszirozasi feltételek, illetve a liktddi kdltségek akar a jegybank intézkedése, aktiiker és
pénzpiaci koriilmények hatasara jetenmértékben médosulnak, vagy az UCB megitélése szitlgyfél kockazata jelefgen
megvaltozik, az UCB az Ugyfél egyidegrtesitése mellett a Ked@mhpot megélzéen, illetve a kamatperioduson belil is jogosult a
tendencianak megfelign modositani (emelni, vagy csokkenteni) az alkabtiskamatladbat, vagy mas referencia kamatlabgaraft
és a tovabbiakban az esedékes kamatot ennek niégfelezamitja ki és szamolja el. Ha esedékességkbiggiél nem fizet, az
esedékesség és a kovetelés megtérilésének a wapjd kdsszakra az UCB késedelmi kamatot szamithat fel. Aed@sni kamat
szamitasa a mindenkori Kondicios Listaban, illgbgszabalyban meghatarozott késedelmi kamatlahaalaprténik. A késedelmi
kamat szamitasakor egy év 360 napnak tekidtend

19.4. A kamat kiszamitasa az alabbi képlet alapulvétél@vesnik:

ke * kamatlab %-ban * napok szama
360

19.5. Az éves kezelési koltség / kockazatvallalasi feteligkiszamitasa az alabbi képlet alapulvételd@einik:
ke * kezelési koltség (kockazatvallalasi fedez&)i @-ban

19.6. Amennyiben a kamatlab valamely referencia kamatkowdik, az UCB eltéf megallapodas hianyaban a kovetkek/8-ig
felkerekitve hatarozza meg az aktualis kamatlabat.

19.7.Az Ugyfél tbke- és kamattartozasat (ideértve az esetleges kaitkéamatfelarat) — és, amennyiben az ugylethgrsaodik, a
kockazatvallalasi fedezeti dijat is — a sBelzsben meghatérozott esedékességkor koteles megfzke megéllapodas hianyaban,
amennyiben az Ugyfél a kolcsonszetés lejarata étt toketartozasat részben vagy egészében torlesitiielszti), koteles az UCB-
nek az edtorlesztéssel kapcsolatban felmerilt koltségekar atalanyként is - megfizetni.

19.8. A havi kezelési koltség (kockazatvallalasi fedezdf) mértéke az éves kezelési koltség (kockazatasi fedezeti dij) 1/12-ével
egyezik meg.

19.9. Az Ugyfél a rendelkezésére tartott 9sszeg utanelkadésretartasi jutalékot, a folyositott hitel-gyakodlcsondsszeg utan pedig
kamatot (ideértve az estelges kockéazati kamatflgutalékot, illetve dijat (ideértve a kezelésitséget, és amennyiben az ugylethez
kapcsoldédik, kockazatvallalasi fedezeti dijat) fize

19.10Az UCB jogosult a Magyar Kéztarsasag ERM-2 rendszé&ibténs 1épésekor, illetve legkébb a futamid hatvanadik hénapjanak
végén a forint alapu koélcsont eurd alapl kolcsovditani, amennyiben az atvaltaskor hatalyos jogilyak erre lehédtséget
biztositanak, és a Kdlcsénsz&ilgés biztositéka, illetve az UCB igényérvényesitéga jozaltal nem séril. UCB jogosult az atvaltast az
Ugyfél altal teljesitendl meghatarozott feltételekhez kotni. UCB az atvakasakkori piaci koriilmények figyelembe vételéveitjpa
végre az akkori forras és egyéb koltségeinek alagtdlével meghatarozott kondiciok mellett, amednddiciokrdl, és az ez alapjan
kalkulalt torleszb részletél kilon irasban értesiti az Ugyfelet az atvaltasgebzs 60 nappal.

A teljes hiteldij mutaté

20.1. A teljes hiteldij mutaté (THM) az az éves szazasitkkifejezett bels kamatlab, amely mellett az Ugyfél altal visszatfret toke és
telies hiteldij — amely tartaimazza a kamatokataltkokat és minden egyéb, a kolcson felhasznahdéapcsolatosan az Ugyfél
szamara teherként jelentkegs a vonatkoz6 jogszabalyban meghatarozott maggelémbe vett koltséget — egyérdz Ugyfél altal a
kolcson folydsitasaig bezardlag fizetett 6sszetskghel csokkentett hiteldsszeggel.

20.2. A THM az egyes kolcsdnszéiaésekben az adott jelzalogkdlcson-ligyletre vondi@naneghatéarozasra keril. Az egyéb mddokon (pl.
nyilvanos tajékoztatok, ajanlattételek, hirdetésé&kyzétett THM-et az UCB egy, a vonatkozé jogszatmaty meghatarozott
kolcsdndsszeg, futamices torlesztési mod figyelembe vételével, altalatd@ékoztato jelleggel hatarozza meg.

20.3. A THM mértéke nem tiikrozi a devizahitelek esetéfmmmallé arfolyamkockazatot; ugyancsak nem tiikedzialtoz6 kamatozasbol
eredd kamatkockazatot. Nem tartalmazza tovabba azok {ja kockazatvallalasi fedezeti dij) koltségémedyek az adott igylet-
tipushoz opcionalisan valaszthatok.
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21. A Kkodlcson torleszt 6sszege

21.1. A kodlcson (bke) és a kamat (ideértve a kockazati kamatfel&yatavonta esedékessé valo része, az éves kditéég 1/12-e (és a
kockazatvallalasi fedezeti dij) egylttesen képeziawi torleszéosszeget. A torlesabsszeg kizardlag a keddapot koveien
felmerub fizetési kotelezettségeket tartalmazza.

21.2. Annuitasos hitelek

21.2.1. Annuitadsos hitelek esetén a kezelési koltségeta(&sckazatvallalasi fedezeti dijat) nem tartalmaadi torleszbosszeg
kiszamitasa az alabbi képlet segitségével torténik:

. . , . Orleszbrészletek hatralévszama
Bketartozas * havi kamatlab * (1 + havi kamatfglral)

. ., torleszBrészletek hatralévszama
(1 + havi katahy <20 €S2 zama_y

(A havi kamatlab a szamitdsban az éveaitainl/12-ével egyed)| tartalmazza a kockazati kamatfelaratihavi kamatlab %-
os formaban értent].

21.2.2. Annuitdsos hitelek esetén a havi tortesiasszeg — kivéve esetlegesen az utolsé Ugyleti ®lscu torleszidsszegét —
kamatperiéduson bellil a hitel devizanemében allané&véve a jelen Uzletszabalyzatban, valamint dc&@nszerédésben foglalt
rendkivili eseteket - a torle§disszegen belll dke és a kamat aranya valtozé, a kezelési koltségegs az Ugyleti éven belil
allandoé.

21.2.3. Minden kamatperidédus &lsapjaval az UCB a koélcson Ujralitemezésével U tiésszeget allapit meg, ameiymz Ugyfelet
irasban értesiti.

21.3. Tarelmi ids hitelek

21.3.1.Az Ugyfél altal valasztott tirelmidisizak alatt az Ugyfelet csak a 19.4. és 19.5. pranirgi képlet alapjan szamolt kamat és
kezelési kdltség (kockazatvallalasi fedezeti dgigyitt) fizetési kotelezettség terheli.

21.3.2.A tirelmi idszakot kovet Un. amortizacios itkzakban az Ugyfél az annuitasos hitelek 21.2. gont@szletezett modjanak
megfeleben torleszti a kdlcsobkét.

21.3.3.A turelmi idszak lejaratat kévéen UCB a kolcson Ujrautemezésével egyetemben Ujjtasos torlessreszletet allapit meg,
amelyil a forduldnapot kovét15 napon belil irdsban értesiti az Ugyfelet.

21.3.4.A turelmi idszak, valamint az amortizaciosdgtak alatt is minden kamatperiédusdelsapjaval az UCB a kolcson
Ujratitemezésével U] torleédsszeget allapit meg, amelyaz Ugyfelet a forduldnapot kdével5 napon beliil irasban értesiti.

21.4. Budget Fix torlesztési opcid

21.4.1. A Budget Fix torlesztési opcié az UCB altabdmazott annuitasos devizahitelek mellé elérhedlaszthatéd térlesztési maod.
Ezen opcidé valasztasaval a devizaban nyilvantatidttiek havonta esedékeforintban meghatarozott torleépészlete a
futamidé alatt — a 19.3, 21.4.5 és a 21.4.6 pontban irétklekt! eltekintve - allandd, az Ugyfél altal meghatarophat
Forinthitel esetén a budget fix tdrlesztési méd mdkalmazhato.

21.4.2. Az Ugyfél altal valasztott fixalt forintd@sztrészlet a 21.7. pontban részletezett Gn. Elszadwdtdyam figyelembe vételével
kerll devizara atszamitasra.
A forintban fixalt torleszi részlet aktudlis elszamol6 arfolyamon devizar&tératszamitasaval kalkulalt deviza részlet és az
igényelt kdlcsdndsszeg figyelembe vételével ansaidodrlesztést feltételezve kertl meghatarozasmdulo futamid, vagyis
a szamitott lejarat.
Az el) kamatperiddust kdvéen minden kamatperiédus @lsapjaval, valamint 6 havonta a 21.7 pontban fteftabzerinti
Elszamol6 arfolyam meghatarozasakor, tovabba a dazatkallalasi fedezeti dij mértékének meghatardoisa a
Kolcsonszeradésben és a mindenkori Hirdetményben, illetve dzkalyzatban meghatarozott feltételek szerintU@B az
eredeti fix torlesat részlet valtozatlanul hagyasaval — a forintbaalfiidrleszé részlet aktudlis elszamolé arfolyamon devizara
tortérd atszamitadsaval, az ekként kalkulalt devizarészteta fenndlld dketartozas alapjan — a Kolcsdn védsjarataig —
kolcsonrészenként Gj futantitiallapit meg, amelyit az Ugyfelet a kamatlab, illetve hiteldij és/valgyckazatvallalasi fedezeti
dij valtozadsa miatt bekdvetk@Autamidd véltozas esetén 60 (hatvan) napon belil, mig miska arfolyam valtozasa miatt
bekdvetke# futamids valtozas esetén 15 (tizendt) napon belll torlesétesid megkildésével irasban értesiti.

21.4.3. A 21.8. és 21.10. pontokban részletezetElszamold és Torlesz@rfolyam kilonbségét adodd kiilonbozeteket UCB a 6
(hat) honap lejartat koveen ebjelhelyesen a fenndll@ketartozashoz adja hozz4, ily médon az a futdmiivekedését, vagy
csokkenését eredményezi.

21.4.4. A kamatperiédus forduldnapjat kdvet5 napon belil UCB torlesztési értésievélben értesiti az ugyfelet a kdlcson
Ujratitemezésél, amely a 21.8. pontban leirtaknak megfedal torténik. Az UCB altal ekként megvaltoztatott @zt
futamidé alatt a havi torlestrészleteket az Ugyfél koteles hatétien és maradéktalanul megfizetni. A torlesztésisét
tartalmazza az aktualis kamatperiodus alatt fiziéteédrleszt részlet 6sszegét, valamint a hatréléwtamids tartamat.

21.4.5. Amennyiben a kolcson UGjralitemezésével ahatagpzott Uj futamid, valamint a hitel G lejarati iipontja meghaladja az
egyedi kolcsonszebrdésben szereplin. végé lejaratat, tgy UCB jogosult megemelni a fixalt fartorleszérészletetoly
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maédon, hogya kolcson Gjralitemezésével a fennédiketartozas, valamint a kélcson védsjaratanak figyelembevételével Gj
fixalt torlesztrészlet keril meghatarozasra.,.

21.4.6. UCB lehéiséget biztosit az Ugyfél szamara, hogy a megallzjpdorint fix torleszbrészlet mertekét évente 5% (6t szazalek),
vagy 10%-kal (tiz szazalékkal) indexalja. Az indésalehedség opcionalis az Ugyfel nem kotelezhetinek az elfogadasara.
UCB a kdlcson évforduléjat megetben irasban értesiti az Ugyfelet az indexalasi testefs.

21.5. ldsnyers” (Athidal6) kélcsén

21.5.1.Athidal6 kélcsén igénylése esetén az Ug;gék az un. klasszikus kolcsdnrész utan kotelestbideszt részleteket fizetni. Az
athidalo kélcsonrész megfizetéseként az Ugyfélggedi kodlcsdnszetidésben meghatarozott dsszeget koteles az UCB részére
atutalni az athidalo kolcson fedezeteként szol@amo eladandd) ingatlan értékesitésekor.

21.5.2.Az Ugyfélnek a kolcson folyositasat kiest 24 honap all rendelkezésére, hogy az athidalsdd fedezeteként szolgald
ingatlant értékesitse (tlrelmidd Amennyiben erre valamely oknal fogva nem kerigog UCB tovabbi 12 hénap tlirelmistd
biztosit, amely idszak alatt azonban az Ugyfél koteles ab @4 hénap alatt 6sszeigy kamat és esetleges kezelési koltség,
kockazatvallalasi fedezeti dijkésitett sszege utan jaré kamatokat, valamint mdiGios Listaban meghatarozott Gn. Athidald
kockézati kamatfelarat havonta teljesiteni. Azlas#tést megézsen ennek tényét az Ugyfélnek kotelessége értesitenie UCB-
t.

21.5.3.Az adasvétel soran az eladand6 ingatlarasilddabol az egyedi kélcsonsaatashen meghatarozott 6sszeg erejéig az eladasi ar
minden esetben az UCB altal megadott szamlara lagly Atutalasra keriiljon. Az adasvételi sddést minden esetben be kell
mutatni az UCB részére, annak UCB kovetelményeinek et@giek kell lennie. UCB az atutalasat kdden részletes
elszamolast kild a torlesztett kamatok, kezelédiségek, és dkedsszeg mérték@y valamint haladéktalanul kiallitia az
ingatlanra bejegyzett jelzélog és egyéb a kolchimiositd jogainak torléséhez szilkséges engedélyeke

21.5.4.Az Osszeg beérkezését kdeat UCB a kolcson folyositasi datumanak alapul véetlév napi kamatszamitds maédszerével
meghatarozza, hogy a beérkezett 6sszeg mekékeakamat és kezelési koltség tartalommal bir. Emnegfeleben médosul a
fennallé tketartozas dsszege, amélCB haladéktalanul tajékoztatja az Ugyfelet a kdicsjraiitemezéséirszolé levelének
megkuldésével.

21.6.Amennyiben a kdélcson folydsitasa a Kempot megéizéen torténik, a folydsitds napja és a Kemp kozotti idre jard — és ezért a
torleszbdsszegben figyelembe nem vett — Ugyleti kamat&syas kezelési koltség a Keéirthpon esedékes.

21.7.Devizahitelek esetében a torlésiasszeg forintban kifejezett 6sszegének meghatsaoaa UCB altal megéllapitott Un. Elszamold
arfolyam figyelembe vételével torténik. Az Elszathdrfolyamot az UCB 6 (hat) havontdm@, a Kdlcsdn devizajanak a kovetkex (hat)
honapra dlzetesen varhat6 arfolyama alapjan sajat szamitapjan Ugy allapitia meg, hogy az Elszamold adwoignal szamitott,
hataridiben teljesitett fizetések a deviza-arfolyamok vérhiagadozasara is figyelemmel dsszességében fedengijtsanak a valods, a
torlesz6 6sszegek tényleges megfizetésénelgyis UCB-hez tortéhbeérkezésének napjara a Torlésatfolyamon teljesiteridfizetések
forint-értékének.

21.8.A Torleszi arfolyamok és az Elszamold arfolyam killdnbdzetederenyeként képds elszamolasi kilonbozeteitraz UCB
kimutatést készit, és éir6 (hat) havonta levélben értesiti az Ugyfeletnaitasos hitel esetén, amennyiben ezen kilonboezppénlege
pozitiv, az Ugyfél irasos nyilatkozatban kérhetnek az egyenlegnek a részére atutalas Gtjan &kifimetését, vagy UCB azt az ugyfél
részére visszautalja, vagy a kovetkéirleszé részletbe beszamitja. Arra az esetre, ha ezemtydiridtek egyenlege negativ, az Ugyfél az
egyenleg 6sszegét az UCB részére legiilea kdvetked kamatfizetési napot megeb napig kételes megfizetni.

21.9.A negativ egyenlegek utan UCB kamatot nem ké\ef@ozitiv egyenlegek utan az Ugyfél felé kamatam fizet.

21.10.UCB az Elszamolo arfolyamot a 6 (hat) hénapeséguson belil is emelni csak abban az esetbensidig ha a devizapiaci
valtozdsok nyoman szamitdsai szerint az érvénybBet Elszamol6 arfolyamok alkalmazéséval aszél pont szerinti elszamolasi
egyenlegek varhatéan tartésan negativ értéket émgkmnének, vagyis az Elszamol6 arfolyamot tartoiiatve jelenbsen meghaladja a
Torleszt arfolyam. Ebben az esetben az Elszamolé arfolyagemelése a devizapiaci valtozasokra figyelemnr&gdritk a 21.7. pontban
foglalt modszer alapjan.

21.11. Devizéban nyilvantartott, vagy devizabanjtoytiés forintban torlesztett (deviza alapu) lalés kolcson esetén a tényleges havi
torleszt dsszeg forintban kifejezett 6sszegének meghatsaoiifetve kiszamitasa a Magyar Nemzeti Bank (MNB3I dnegallapitott és
kdzzétett, hivatalos devizaarfolyam alapjan tokgfiiggetlenul attol, hogy a kdlcsonsz&dtgs mikor jott létre. Deviza alapl lakascéld
kolcson esetén tehat a TorlésArfolyam a torlesst 6sszegek tényleges medfizetésének, vagyis UCBédreatt beérkezésének napjan
érvényes MNB altal megallapitott és kdzzétett, laileat devizaarfolyam lesz.

A kolcson folyésitasa

22.1.Az UCB a kélcsént csak valamennyi folyositasi feltésdiestilését kovéen, e feltételek egyidigjteljesiilésének UCB felé tort&n
igazolasatél szamitott legfeljebb tiz napon bedid, Ugyfél altal a kolcsonszéiésben meghatarozott szamlara tditémalassal
teljesiti az Ugyfél részére. Ingatlanvasarlasi &6fcesetén e szamlaszam csak az adasvételbdésien megjelolt bankszamlaszam
lehet.

22.2.Ha a kélcson folydsitdsanak valamennyi feltételiergiek szerinti idpontig nem teljesil, e hatarnapot kdat a kdlcsénosszeg
rendelkezésre bocsatdsanak koételezettsége az UE@Bitterheli. Ha a kdlcsén folydsitdsa barmely okbhdkezdnapig nem
kovetkezik be, és az Ugyfél a kolcson igénybevétkészandékat az UCB részére a kezghot koved 90 napon beliil irasban nem
kéri, Ugy az érintett kdlcsdnszédeés a 90. napon minden kiilon nyilatkozattétel étegszinik. Amennyiben a felek az Ugyfél altal
a fentiek szerinti hatarédben benyujtott kérelem nyomén ennek a benyujtaséainitott 60. napon belll kdzjegyzokiratban
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23.

modositjdk a szoban forgd kdlcsonsselst, a kdlcsonszefdés érvényben marad. E 60 napos hatéeltelte azonban a felek
minden kulon nyilatkozattétele nélkil a kdlcsdnsidés megsmését eredmeényezi.

22.3. A kblcson folyositasanak altalanos feltételei abhlak:

* a kolcson biztositékaul lekotdtt ingatlanra vonatkoa hitelbirdlat soran alapul vett birtok-, tdiji és teherviszonyokban
semmiféle, az UCB megitélése szerint az UCB-t hatseny befolyasolé esemény vagy moédosulas nem kinettkee;

e a kolcson biztositékaul lekotott ingatlanra a fivdial az UCB altal kikotott és a kdlcsdnszatasben rogzitett ranghelyre az
UCB javéara a kolcsdnszdidés biztositasara a jelzalogjogot, valamint annatobitdsara az elidegenitési és terhelési tilalmat
hatarozattal bejegyezte, avagy, hiteltipustél figyg az e bejegyzésre vonatkoz6 kérelem az ingatlajaloni lapjan széljegyként
szerepel, és ez a TakarNet Foldhivatali Informamdsiszertl UCB altal elektronikusan lekért tulajdoni lap mésoh is latszik.
Amennyiben a foly6sitas az UCB javara széliegykégiedyzett jelzalogjog alapjan torténik, Ugyfél Kete a jelzalogjog
hatarozattal tortén bejegyzésének tényét a folydsitas datumat kdlegkégbb 30. napon hiteles tulajdoni lap masolattal
igazolni, ennek elmaradésa a s#ees felmondaséat vonhatja maga utan;

e a kolcson biztositékaul lekotott ingatlan az UCHalaihegkivant médon, az UCB-t egyediili kedvezményiezet megjeldlve,
biztositva van;

« asziikséges sajaveaz Ugyfél a kélcson folyositasat mefglen mar telies egészében, igazoltan felhasznalta.

22.4.Az UCB javara sz0l6 jelzalogjog, valamint elidegesiités terhelési tilalom koélcsonszédésben rogzitett ranghelyre tédén
foldhivatali bejegyzése érdekében barmely siiZél jogosult eljarni; ennek koltségei a Zalogkétsttet terhelik.

22.5.Ha a kolcsdnszeédés megkotését kdvien olyan informaciok jutnak az UCB birtokaba, amayiilmények korabbi fennéllasa vagy
ezeksl vald korabbi ismeret esetén UCB efideltételekkel tortéé vagy nemleges hitelddntést hozott volna, UCB egyoida
kartéritési kotelezettség nélkul jogosult a kolsEmsdést| elallni.

22.6.Devizaban nyilvantartott, vagy devizaban nyujtattférintban térlesztett (deviza alapu) lakascélics@n esetén a kodlcsdndsszeg
forintban tortéfi meghatarozasa, illetve kiszamitasa a folyositaganaérvényes, a Magyar Nemzeti Bank (MNB) altal riiagéott
és kozzétett, hivatalos devizaarfolyam alapjarétokt Deviza alapu lakascéll kdlcsdn esetén tetilgodsitasi arfolyam az MNB
altal megallapitott és kozzétett, hivatalos devidgam.

El6torlesztés, szeérlésmddositas

23.1.Az Ugyfél az UCB-vel szemben fennallé kolcsontartd@dannak szesdés szerinti esedékességét mézfen is jogosult —
Elétorlesztési dij megfizetése mellett - térlesztetitriesztés).

23.2. Elstorleszteni az Ugyfél legkorabban a kélcson kolsg@nsdés szerinti kezihapjat koveien jogosult.

23.3. Az elstorlesztés minden esetben bejelentés-kotelésomdsztési szandékat az Ugyfél telefonon UCB telmrén keresztill, irasban,
az UCB mindenkori székhelyére cimzett bejelentédtigales kozolni, pontosan meghatarozva @tdeeszteni kivant 6sszeget. A
bejelentésben az&brlesztés Gsszegét a kolcson nyilvantartasi pénében kell megjelolni. Az Ugyfél altal @brleszteni kivant
0sszeg — az Un.d@brlesztési dijjal egyutt — el kell érje az UCB Kadrids Listdjaban meghatarozott minimalistétlesztési 6sszeget.
Amennyiben az Ugyfél gy teljesitogbriesztést, hogy elmulasztja annakzetes bejelentését, vagy a részére folyositottskalc
Osszegét visszautalja UCB részére, az UCB dontésatsjsgosult ebben az esetben istétlesztésnek tekinteni az Ugyfél
befizetését, és szintén jogosult at@llesztési dijra.

23.4. Az elstorlesztési dij — bejelentett de nem teljesiteitéelesztés jogcimén — az Ugyfelet abban az esatbtarheli, ha az Ugyfél az
el6torlesztést nem vagy csak az altala bejelentetiaésonyabb 6sszegben teljesiti.

23.5. Az Ugyfél altal szabalysz#éen bejelentett és teljesitetbirlesztési Gsszeget és astétlesztési dijat az UCB a beérkezést kévet
torlesztési esedékesség napjan szamolja el.

23.6. Az elstorlesztés jovairasanak az érvényes bejelentésevibbi feltétele, hogy az Ugyfél azd@rlesztési dijjal ndvelt étorleszteni
kivant 6sszeget az&brlesztéssel érintett kdlcsénszetgsben meghatarozott szamlaszam javara az elszanaggig befizesse.

23.7. Amennyiben az Ugyfél a bejelentésben kozditalesztési 6sszeget meghalad6an teljesit toblfiethést, avagy a befizetés nem az
el6torlesztésre meghatarozott eljarasrendi és forelttéleknek vald teljes megfelelés mellett tékéaz UCB jogosult a befizetett
(tdbblet)dsszeg étorlesztésként valo jovairasat megtagadni.

23.8. Az eldtorlesztés — amennyiben nem fedezi a teljes tastogsiaz Ugyfél masként nem nyilatkozik — a hitgamidejét nem érinti,
minddssze a havi torlegitisszeg cstkkenését eredményezi. Aitdelesztés jovairasa utan fennmaradketartozas figyelembe
vételével az UCB U torlesibsszeget allapit meg, amdiiyraz lgyfelet 15 napon belll értesiti. Az irasbéttesités a
Kolcsbnszeréddés modositasanak nistil. Budget fix tdrlesztési opcid esetén a hitehrfoitleje csokken a havi torle§zsszegek
valtozatlanul maradasa mellett. Azt@Irlesztés jovairasa utan a fennmaratketartozas figyelembe vételével és a havi torieszt
részletek 0sszegének véaltozatlanul hagyasa ma#tdttCB (j futamidt allapit meg, amelyt az tgyfelet 15 napon belll értesiti. Az
irasbeli értesités a Kolcsonszies modositasanak nistil.

23.9. Abban az esetben, ha a kdlcsénsadéshez kapcsolddé életbiztositas alapjan vagy@#nlfedezeteként lekotott ingatlanokra kotott
vagyonbiztositasok alapjan kozvetlen biztositoizmések torténnek az Ugyfél javara, ugy ezeket U@mlkivilli ebtorlesztésként
irja jova az Ugyfél hitelszamlajan, vagy - vagyanbsitasbol tortéh kifizetés esetében -, sajat mérlegelése alape, laefizetést
kivalté karesemény helyreéllitasa koltségeinek Zetiil az Ugyfél részére kozvetleniil kifizeti. Reivdk elstorlesztés esetében az
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UCB ebtorlesztési dijat az Ugyfél felé nem szamit felredkivili ebtorlesztés jovairasa a biztositd altal az UCB feddt wsszeg
UCB szamlajan torténjovairdsanak napja

23.10Abban az esetben, ha az Ugyfél a teljes, még nelestiett fennalld tartozasat egy osszegben finetjy az UCB felé, a jelen 23.
pontban foglaltak alkalmazanddék azzal az eltérésmmy az UCB a fennalld teljes tartozast@ilesztési dijjal ndvelt 6sszegét a
beérkezés napjan szamolja el, illetve a tartozfestegydsszdg megfizetése torténhet a Kolcsdnsdegs kilonds részében
meghatarozott devizanemben is. Amennyiben az egggdsseljesités 0sszege a beérkezés napjan — kilondserem kizarélagosan
az arfolyamvaltozasok miatt mégsem fedezi a tabemzas 0sszegét, az UCB 5 napon belil értesitiggielét, aki a kilonbség
Osszegét koteles 8 napon belll medfizetni.

23.11Amennyiben az Ugyfél a Kolcsonszédgés futamideje alatt a Kolcsonszsaés barmely pontjanak, vagy rendelkezésének
moédositasat kezdeményezi UCB-nél (kuléndsen, de kizandlagosan: futamid, térleszé részletet, devizanemet, fizetési maédot,
fedezetet, az ligylethen szekepkemélyeket ériitmddositasok, stb.), Ggy UCB jogosult a kérelem séfsét egyedileg elbiralni, és
sajat eljarasrendje, illetve hatalyos hitelezéditiggja alapjan donteni annak jovahagyasarél, vafiptasitasarol. UCB-t nem terheli
az Ugyfél altal kezdeményezett médositas jovahagy&CB jogosult a modositas tipusatdl fagg Uj hitelbirdlati eljaras
lefolytatasara, amelynek soran jogosult a biralagrikséges barmely dokumentum Ugytéidrténs bekérésére. Jovahagyas, illetve
a Kolcsonszekmés érintett részének médositasa UCB hatélyos ef@udie szerint torténik, amely esetben az Ugyfedeheli
minden, a modositassal kapcsolatban felmeriilt égltamely koltségeket a jelen Uzletszabalyzaty#l@ Kondicios Lista tartalmaz.
Ezek kilondsen, de nem kizarolagosan: sirgmodositasi dij, kimutatasok, igazolasok dijagokdatba foglalas dija, esetleges
foldhivatali eljaras dija, értékbecslés dija, sth.

24. Portfolidbiztositas

24.1.Az UCB a kolcson futamideje alattéeé nem lathatd, az tgyfél életével, egészségi @lfapl és keréképességével dsszefiigg
események kapcsan esetlegesen kialakul fizethézaégeire valo felkészilés érdekében Un. portialidsitast (Payment Protection
Insurance) tesz lehiaté az ugyfelek szamara.

24.2. Az UCB éaltal ajanlott portfolidbiztositasi csomagakaabbiak:

e« 1.csomag: élettel Osszefiigkockazatok (halél + baleseti rokkantsag);

e 2.csomag: egészségkarosodassal Osszefliggkdzatok (TB 1., Il. és Illl. kategdridju rokkaaty — csak a Generali-
Providencia Biztositd Zrt. altal nydjtott biztosigsetében;

e 3.csomag: atmeneti kefd@ptelenségi kockazatok (munkanélkuliség és bdtegahy) — csak a Generali-Providencia
Biztositd Zrt. altal nyUjtott biztositas esetében.

24.3. A portfoliobiztositasi csomagok a jelen Uzletszghatban meghatarozott szabalyok szerint az gyl @ kolcsoniigylet adosai
altal) szabadon véalaszthaték; kivétel: az UCB atb&étsitassal kombinalt kdlcsondk esetére, tovaiymen adés (adostars) esetében,
aki a kélcson futamideje alatt varhatdéan betolti@btévét, kotelgen ebirja az |. csomag valasztasat.

24.4. A portfolidbiztositasi szolgaltatdsokat a GeneRaldvidencia Zrt., az Union Biztositd Zrt., az UniB&tositd Zrt., valamint a CIG
Kozép-eurdpai Biztositd Zrt. nydjtja. A biztosit@tételeit a biztosito tarsasagok altal kibocsaiggtféltadjékoztatd tartalmazza.

24.5. A portfolidbiztositas dijat az Gigyfél kockazatvédksi fedezeti dijként fizeti meg az UCB részére. Aldazatvallalasi fedezeti dij a
havi torlesztrészlet részét képezi, az ligyfél a havi tortesezszlettel egyiitt fizeti meg.

24.6. Az UCB a kockazatvéllalasi fedezeti dij mértékét aaptvenként ére, a januar 1-jét december 31-éig tartd ddzakra hatarozza
meg. Abban az esetben, ha az (j naptari évre miglzatt dij eltérne az &6 évre megallapitott dijtdl, és ennek kdvetkeztéhen
torleszbrészlet valtozna, a kockazatvallalasi fedezetiifipnértékéél és az Uj torlesdtészlettl az UCB irasban, legkékb oktdber
30-aig értesiti az tgyfelet. Amennyiben az tUgy#lakockazatvallalasi fedezeti dij el nem fogad@stember 31-éig az UCB felé
irasban nem jelzi, az U] torleémészletet az UCB az Uj kockazatvéllalasi fedezgtfigyelembe vételével allapitja meg, éséémz
Ugyfelet irasbhan értesiti.

24.7.Abban az esethen, ha valamely kilskbol kifolydlag (pl. kockazatvallalasi dijak rekiuili valtozasa vagy a portfolibbiztositas
nyujtéjanak a szolgaltatastol vald visszalépéseJ@B szamara a portfolié-biztositasi szolgaltatagjtaga ellehetetlendine, érr
UCB az lgyfelet irdsban értesiti, mely értesitésbbrivia az tgyfél figyelmét a szolgéltatds mdgesére, amely naptol kekdben
annak dijat a havi torlesztészlet nem tartalmazza.

24.8.UCB jogosult egyoldalian meghatarozni a portfoliGdBitasi szolgaltatasokat nyijtod biztositd tarsasagbban az esetben, ha

feltételeksl irasos tajékoztatast kild az ligyfelek részéyenlimédositdé dontédir UCB naptari évenként legfeljebb egyszer, az év
oktéber 30-aig kildhet értesitést. Amennyiben agéliga biztosité megvaltoztatasat vagy a szolgidiafeltételek megvaltoztatasat
nem fogadna el, jogosult a portfolidbiztositas &if#pni. Amennyiben ezt december 31-éig az UCB fedéban nem jelzi, az UCB
ugy tekinti, hogy az tgyfél elfogadta a szolgaltésévagy a szolgaltatasi feltételek médosulasat.

25. Hitelkartya ajanlat

25.1. UCB kolcsonei mellé bizonyos esetekben I6béget biztosit a Magyar Cetelem Bank Zarikdr Mikddé Részvénytarsasag altal
forgalmazott AURA hitelkartya igénylésére.

25.2. A hitelkartya kondiciéit a Magyar Cetelem Bank Zmindenkori Hirdetménye tartalmazza, mely megtaklhdCB hivatalos
helyiségeiben, valamint a hitelkartya értékesigéélhatalmazott értékeditnunkatarsainal.
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26. Dijak, kdltségek

Hatélyba Iép:

Kockazati kamatfelarUCB a termékleirdsaiban szeremtandard feltételeéit eltérs esetekben is nyujt kdlcsont. Ebben az
esetben a kolcsoniigylet kamata Gn. kockazati kaaathl keriil megemelésre.

UCB szintén jogosult kockazati kamatfelarat alkalmabka az Ugyfél barmely fizetési kotelezettségeamatperiéduson beliil
az esedékességhez képest 20 naptari napon tlltkbesitésre. Ebben az estben UCB a kélcsoniigytatibdk kamatlabahoz a
jelen Uzletszabalyzat mellékletét képeKondiciés Listaban meghatarozott ,Késedelmes sitées esetén alkalmazott”
kockazati kamatfelarat szamit fel a kovetkéamatperiddus kamatlabanak megallapitasakor adkbues teljesitésih ereds
novekw lgyfélkockazat ellentételezése érdekében. Ameenyiz Ugyfél esetleges fizetési késedelmei a naxaptari napot
nem haladjak meg a ,Késedelmes torlesztés esdiahmaizott kockazati kamatfelarral” érintett kamaipausban, az ezt kouviet
kamatperiédusban méar nem keriil alkalmazasra ezlékati kamatfelar, azonban Ujabb 20 naptari napgthalad6 késedelem
esetén az UCB jogosult azt Ujra alkalmazni. Az afledott kockazati kamatfelarak mértékét a mindenkamndicios lista
tartalmazza

UCB szintén jogosult kockazati kamatfelarat alkalmalza az ,ldnye kdlcson™-nél az Ugyfél az egyedi kdlcsonszeiésben
meghatarozott dsszeget 24 hénapon belil nem fimgi UCB részére, és UCB Ujabb 12 honapot biztositkeriagzafizetésére.
Ebben az esetben a 25. hénaptdl kezdve Ugyféldsimt els 24 honap alatt 6sszeigy kamat és esetleges kezelési koltség,
kockazatvallalasi fedezeti dijkésitett 6sszege utan jaré kamatok mellett az fiigald kockazati kamatfelarat” is megfizetni,
amelynek mértékét a mindenkori Kondicios listaalanazza.

Kezelési koltség:a kolcsonszetdés alapjan fennallé dkekintlewség fliggvényében meghatarozott dij. Az 6sszeg
meghatérozasanak alapja az Ugyleti év elején fentéfletartozas. Osszege Ulgyleti éven belil alland6aGékolcsonnydjtonak

a kolcson nyilvantartasaval és kezelésével kapmsoladltségeinek fedezése. Mértékét a kdlcsonnyeggyoldalian allapitja
meg.

Kockéazatvallalasi fedezeti dig kdlcsonszetidés alapjan fennall®kekintlewség fliggvényében meghatarozott dij. Az 8sszeg
meghatarozdsanak alapja az ugyleti év elején fEnnéketartozds. Célja a kodlcsénnyujto altal véllalt fid-biztositasi
kockazatok koltségeinek fedezése. Mértékét a kilogijtd egyoldallan allapitja meg.

Ertékbecslés dijaa kélcsonkérelem elbiralasa céljabol végzett éaékiések (befogadasi érték meghatarozasa) dijdy alfie@
kolcsonkérelem elutasitasa esetén nem jar vissggzinek.

Széljegyes folyOsitas dijabban az esetben fizeténda az UCB és az Ugyféléeketesen széljegyes folydsitasban allapodtak
meg.

Folydsitds dija: a kolcsonkérelem Osszedllitdsaval, biralatra nértélokészitésével, biralataval és az ahhoz sziikséges
ellendrzésekkel, a kolcsdn- és biztositéki stdisek dlallitasaval és az ennek soran igénybevett jogidietiél, tovabba a
folydsitasi adminisztracioval kapcsolatos, a nyfijp@nziigyi szolgaltatdshoz kdzvetlenil hozzardratelkdltségek (részbeni)
fedezésére megdllapitott dij, amelyet a Kolcsordykamatjelleg jutalékbevételként az Ugyfél szamara kiterhel.olydsitasi

dij megdfizetése - az Ugyfél valasztasa alapjafiolyesitast megékoen az Ugyfél altal egyosszegben, vagy oly modoténik,

hogy azt a Kdlcsonnyuijté a Kdlcson folyositasakéitécson dsszegébkiegyenliti (igy annak 6sszege a Kolcson résaglik).

Ingatlan-fellilvizsgélat dijaa készultségi fok meghatarozasara a folyositasdésritése céljabol végzett értékbecslések dija.

Fizetés-feldolgozas dijea nem csoportos beszedéssel, hanem egyéb médaituallassal, készpénzbefizetéssel, stb.) @®rtén
befizetések feldolgozasanak dija.

Nem forintban tortéé befizetések dijaa térleszérészletek nem forintban téri@mmegfizetése esetére meghatarozott kildn
feldolgozasi dij.

Elstorlesztési dij:az Ugyfél altal kezdeményezetbtirlesztéseknek azdabrieszteni kivant sszeg fuiggvényében meghatérozot
dija.

Szergdés-mddositas dijaa kolcsonszetwlésbe, vagy jelzélogszédeésbe foglalt feltételek barmelyikének az Ugyféialal
kezdeményezett megvéaltozasa esetén felszamito# dij felszamitdsa szedidés tipusonként értetid

Szergdésmeghilsulés dija: a kolcsonkérelem UCB Aaltali elfdgad koveten az Ugyfél kolcsonugylétt vald elallasa esetén
felszamitott dij, tekintettel arra, hogy az UCB aks#ges biralati eljarast mar lefolytatta. Amenngilae Ugyfél csak valamely
igényelt kdlcsdnrész folydsitasat nem kéri, ezg¢ardinyosan kertil felszamitasra.

Behajtasra kertlési dijaz Ugyfél késedelmes fizetése esetén az Ugyfétahesének a behajtasi csoport részére térééadasa,
illetve a behajtasi csoport altal torééaddssagkezelése miatt fizetérdij. A dijat az UCB abban az esethen is felszanjithsa
az Ugyfél rendezte tartozasat, azonban a futaraldit a késbbiek soran a késedelmes fizetés esetén isméizlteehajtasi
csoporthoz keril az Gigylet adéssagkezelésre.

Ugyintézés dijaamennyiben az Ugyfél kérésére az UCB a kolcsonédésben vallaltakon tllménszolgaltatasokat teljesit,
igazolasokat, hozzajarulasokat, nyilatkozatokatnutatasokat, egyéb dokumentumokat (pl.: fizetédsz&ditas) allit ki,
Ugyintézési dij kertl meghatarozasra. A dij felsizasa dokumentumonként, vagy szolgéaltatasonkétértibr

Foldhivatali eljaras ugyintézési dijaaz egyedi kolcsonszéidés, valamint jelzdlogszdidés megkdtését koven UCB
jelzélogjoganak Foldhivatalndl tori@rejegyzésének dija, fedezetil felajanlott ingattdeént. Jelen dij megfizetése a kdlcson
folyositasanak feltétele. Lelésgg van a dij UCB &ltali meghitelezésére is, ebbeasatben az igényelt kdlcson 6sszege kerdl
megemelésre ezen dij mértékével. A dij a jogszakalgltozasa esetén valtozhat.
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e TakarNet lekérdezés dijaTulajdoni lap, valamint térképmasolat lekéréséndja & TakarNet Foldhivatali Informaciés
rendszerbl. A TakarNet rendszeréblekért tulajdoni lap, valamint térképmasolat c4#RB pecsétjével ellatva hasznalhato fel
hiteligényléshez, értékbecslés megrendeléshez. dstolgaltatd altali dijszabas megvaltoztatasséesvaltozhat.

« Allami tAmogatas ligyintézésének digmennyiben az Ugyfél valamely, a tdbbszér méddsétami tamogatasokrél sz6lo
12/2001 (I. 31.) Korm. rendelet szerinti Uun. koketallami tAmogatast igényel, kdlcsonigénylés Bgaga nélkil.

« Kivaltasi kdlcson technikai eljarasi dijaamennyiben a jelzalog alapu hitelek kivaltasarajtostikolcsén folydsitasa nem az
eredeti kolcsont folydsitd pénzintézet/pénziigyi labzas Gn. technikai szamlaszamara torténik haream Ugyfél
folyoszamlajara, Ggy a koélcson folydsitasanak feletezen dij Ugyfél altali megfizetése. A kivaitéslcson technikai eljarasi
dijanak megfizetése - az Ugyfél valasztasa alapjarfolyositast megéksen az Ugyfél altal egydsszegben, vagy oly modon
térténik, hogy azt a Kélcsonnyujtd a Kdlcson foligasakor a Kolcson dsszedélkiegyenliti (igy annak ésszege a Koélcson
részévé valik).

«  Utoblagos folydsitasi feltételek nem-teljesitéseéesalkalmazott kamatiz Ugyfél egyedi kdlcsonszeéidésében meghatarozott, a
kolcsdn folyositasat koween — a szintén az egyedi kdlcsdns#désben meghatarozott hatdigl - teljesitend feltételek nem
teljesitése esetén alkalmazott kamat. A kamat gefilendl attol, hogy a folyositast koteeltételek teljesitése a hatéiitkjartat
kdvetben megtortént — a kolcson adott (amely kamatpesiddun teljesiltek a feltételek) kamatperiodusanagéige keril
alkalmazasra.

A jelen pontban foglalt dijakat, kdltségeket UCB eggrmellett egyszerre is felszamithatja.

Deviza alapu lakascélu kolcson esetén, amennyibéamely dij, koltség, vagy jutalék devizaban keméghatarozasra, annak forintban
tértér meghatarozasa, illetve kiszamitasa a dij, kolisg#gy jutalék tényleges megfizetésének, vagyis UCBietérs beérkezésének
napjan érvényes Magyar Nemzeti Bank (MNB) altal megéott és kdzzétett, hivatalos devizaarfolyanpga torténik, fiiggetlendl attol,
hogy a kdlcsdnszetdés mikor jott létre.

Késedelmi kamat, felmondas

27.1. Amennyiben az Ugyfél a megkétott kolcsonspesisl ered kolcson visszafizetése, kamat- vagy dijfizetésieldzettségének
barmely oknéal fogva nem vagy csak késedelmesen dkeget, Ggy az UCB jogosult a késedelem idejéreésedelembe esés
idépontjaban érvényes lgyleti kamat és a Kondiciotahan a kotelezettségek késedelmes teljesitéséreseeghatarozott kamat
egyiittes felszamitasara, az Ugyfél pedig ezek megiére koteles.

27.2.UCB jogosult a 21.10. pontban részletezett pozitidiiozeti egyenleg 0sszegét a késedelmi kamateasaagy teljes fedezésére
forditani. UCB a kilonbozeti egyenleg ily médon téttdelhasznélasrol a kamatperiodus fordulonapjat tareelszamolast kild az
Ugyfélnek.

27.3.Amennyiben az Ugyfél esedékességkor az UCB-vel seanfbnnalld, a megkotott szédésekisl szarmazo barmely fizetési
kotelezettségének nem vagy nem az ott meghataretgtelek szerint tesz eleget, Ugy az UCB jogoadzerddés azonnali hatalyu
felmondasara, és ezzel a s#el@s alapjan az UCB-t megiliekdvetelések esedékessé tételére, valamint fenk@iételése erejéig a
mindenkor hatalyos jogszabalyok keretei kbzotiggnyeinek az érvényesitésére, a kikotott biztoskitéenybe vételére.

A szerddés megsmése

28.1. Az UCB és az Ugyfél kozott létrejott szédés megsmik:

- a szerédés targyaként meghatarozott tigyletnek mindkéilféli teljesitésével,;

- irasbeli kozos megegyezéssel, az UCB és az Unggegyezésében meghatarozaipimhtban;

- irasbeli rendes felmondéassal, a séeéésben kikotott felmondésiduel;

- barmely fél irasbeli azonnali hatalyd felmondésaamennyiben ennek feltételei fennallnak;

- az lgyletben egyedilli adésként szeraptmészetes személy Ugyfél haldlaval, amennyilzetrékose, 6rokos hianyaban
pedig a Magyar Allam, mint sziikségszérokos a fennallé tartozast kiegyenliti;

- UCB megsiinésével.

28.2. UCB jogosult barmely iépontban azonnali hatalya felmondassal élni, ha:

- az Ugyfél, vagy barmely harmadik személy koteteaz UCB-vel megkotott szémésében, az Uzletszabélyzatban ra
vonatkozé barmely rendelkezést sllyosan megsérti;

- az Ugyfél az UCB-vel, vagy barmely pénziigyi mménnyel kotott barmely széidését megszegi;

- a szerédés megkotése utan az Ugyfél, vagy barmely harmadémély kotelezett vagyoni helyzetében, gazdasagi
korilményeiben, illetve a jogi statuszaban olyany&ges valtozas kovetkezik be, amely az UCB meg#ékzerint
veszélyeztetheti Ugyfél vagy harmadik személy kitett fizetési vagy egyéb kotelezettségei teljgéitdiilonos tekintettel
arra, ha Ugyfél vagy harmadik személy kotelezétineVégrehajtasi eljaras indul, vagy ilyen eljdidlgamatban Iétél az
UCB tudomast szerez;

- az Ugylet biztositékaként UCB javara jelzalogjaan ejegyezve valamely ingatlanra és az ingatlgn yagy fizikai
allapotaban, allagaban olyan jelémvaltozas vagy romlas kovetkezik be, amely az U@gitélése szerint veszélyeztetheti
az UCB-nek az ingatlanbdl, mint zalogtargybdl vaiélégitését, vagy az ingatlanra harmadik szeméigrimvégrehajtasi
jogot jegyeztetnek be, vagy amennyiben az UCB jetgabat kdveien harmadik személy javara szol6 jelzélogjog van
bejegyezve, és az UCB tudomasara jut, hogy Ugyféinekzalogjog jogosultja felé tartozasa keletkezet

- az lgylet biztositékaként az Ugyfél vagy harrkasliemély kotelezett barmely tipusa biztositastdigére koteles, és az
UCB felszolitasa ellenére sem igazolja a biztositdjsfizetésének folyamatossagat, illetve a bizéssimegsziintetésére
irdnyuld nyilatkozatot tesz, vagy a biztositasas editozasara is kiterjeszti
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- a szergdéskotést kovéen felmeril a gyand, hogy Ugyfél vagy barmely hatitiaszemély kotelezett hamis adatokat
szolgaltatott, lényeges tényeket elhallgatott, va§yB olyan jelledi informacié birtokaba jutott, amely ismeretében a
szerddést nem kototte volna meg

- az Ugyfél az UCB felhivasara nem nyuijt megtelakztositékot, vagy nem egésziti ki mar megléiztositékait;

- az egyedi Kdlcsdnszdidésben foglalt esetekben;

- az Ugyfél at terheb egyuttmiikodési és tajékoztatasi kotelezettséget megszeg;;

- UCB tudomasara jut barmely olyan koérilmény, amelgpjan a Polgari Torvénykdnyv (Ptk.) 524. 8§ (1kdwmlése
értelmében UCB megtagadhatja a Kdlcsén atadasat;

- a Ptk. 525.8-ban meghatéarozott valamennyi esetbe

28.3. Ahol a jelen pont harmadik személy kotelezettetiemiy ez alatt azokat a személyeket kell értakik az Ugyfél UCB-vel kotott
egyedi szeradésével Osszefliggésben kotelezettséget vallapakfiiondsen: készfizétkezes, zalogkotelezett, sth.

28.4. Ugyfél felmondéaséat az UCB csak abban az esetbenljmgh ha az Ugyfél UCB-vel szembeni valamennytiotgasat haladéktalanul
rendezi.

28.5.Barmely szergdés felmondas altali megszse esetén az Ugyfél UCB-vel szembeni tartozasanaz@gy 6sszegben esedékessé
valik, az UCB-nek az Ugyféllel szembeni igénye géniyérvényesitési letistége fennmarad, miként tovabb élnek a sk
biztositékai is az UCB kovetelésének teljes megiédif. A Kolcsonszebdés felmondasa esetén UCB jogosult a biztositékokra
vonatkozé jogét érvényesiteni, majd ezt kéeetkoteles az Ugyféllel megfedan elszamolni.

28.6. Amennyiben a Kolcsdnszdidésben kotelezettként tébb személy szerepel, az Ut@Bbarmelyikik részére megkildott felmondas
alapjan a felmondas hatélya a kdlcsénigyletberepievalamennyi tgyféllel, mint kotelezettel szembealbe

Allami tAmogatasokhoz kapcsolddé specidlis rendsigek

29.1. UCB allami tdmogatasként csak lakasépitésishndsi kedvezményt, lakasvasarlasidviteési félkedvezményt, vagy Fiatalok
Otthonteremtési Tamogatasat nydujtja, a tamogataéngi szabalyainak megfelelése esetén.

29.2. UCB az allami tAmogatasok Ugyintézése soranRAIBARIBAS Magyarorszagi Fidktelep kozvaéjétként jar el.
29.3. Amennyiben az Ugyfél az UCBFblyan kélcsont vesz igénybe, melyhez a Magyaradillbarmely médon tamogatast nyuijt, gy az
Ugyfél koteles az allami tAmogatasrol sz6lé vonatkfpgszabalyokban &t kilon kotelezettségeit — példaul a hitelcétiatténs

elszamolés korében — az ott meghatarozottak szeljesiteni.

29.4. Amennyiben az Ugyfél az allami tamogatastrisdy okbdl jogszditleniil vette igénybe, Ugy vele szemben a jogosaratligénybe
vett koltségvetési tAmogatas behajtasara jogoseivszet, az erre vonatkozo szabalyok szerint jar e

29.5. Allami tamogatas jogosulatlan igénybevétedgyannak gyanuja esetén UCB koételes a meghatarkiilstt szervezetek felé a
sziikséges tajékoztatasokat megadni.

Kozvetiti tevékenység

30.1. Valamely pénzlgyi intézménnyel kotétt kulon megddidas alapjan az UCB a pénzlgyi intézmény nevébképésseletében az adott
kozvetiti szerdidésben megjeldlt pénziigyi szolgaltatasok nyljtaséaretkozo szetméseket kdzvetit(het) az Ugyfelek részére. A
kozvetiti tevékenység feltételeit az adott kozvgtiizerddés tartalmazza.

Pénziigyi szolgaltatasokbdl edejdgok és kotelezettségek atruhazasa

31.1. Ugyfél tudomasul veszi és hozzajarul, hogy az UG gult az Ugyfél részére nydjtott pénziigyi szolgakokbol fakado kéveteléseit
és biztositékait harmadik személyre engedménydiative jogosult az Ugyfél részére nyuijtott pénziiggolgaltatasokbdl fakado
jogait és kotelezettségeit mas pénziigyi intézmésyére atadni, valamint, hogy UCB ébh célbdl targyalasokat folytathat, és a
kovetelésekre, kotelezettségekre vonatkozd valaymerglevans informaciét, adatot és dokumentumotnizalik személynek
kiszolgaltathat.

31.2. Az Ugyfél a tovabbiakban kifejezetten hozzajarwgy adatai az UCB altal az Ugyfél részére nyuijtéziigyi szolgéaltatasokbol
fakadd koveteléseinek és kotelezettségeinek atadds@ten az UCB altal és a kovetelések/kotelezettségekvi@er altal is
felhasznélhat6va és egyidkgg nyilvantarthatova valnak.

31.3.Az UCB altal az Ugyfél részére nyuijtott pénziigyi gétiatasokbdl fakadd kovetelések és kotelezettsagaiasat kovéen az UCB
kulén megallapodas alapjan az Ugyfelekkel valo kafattartast végezheti, mely Iényegében, de nerarddgosan, feloleli az
Ugyfelek folyamatos tajékoztatasat tartozasukkgickalatosan, a hitelfeltételekéebtesen megadott, vagy a hitékdak soran
ajanlott feltételek melletti médositasat, valanartitelldl ered téke, kamat, jutalék és egyéb kovetelés beszedésénehryolitasat.
UCB az lgyletek kezelése, adminisztraciéja és aguitelozas soran a pénziigyi szolgaltatast étképvisebjeként jar el, és koteles
e minsségét a tevékenysége soran minden alkalommal delégwagy méas harmadik személyek felé jelezni.

31.4.UCB az Ugyfél részére nydjtott pénzugyi szolgaltathébfakado kévetelések és kotelezettségek atadtdsatien mindent megtesz
annak érdekében, hogy egyrészt az Ugyfelek folyasaat kapjanak tajékoztatast irasban, illetve ig&ngzerint szoban a tartozasuk
alakulasardl, illetve a hitelfeltételek dij ellemébtdrté® modositasi lehéségeitl, masrészt, hogy a pénziigyi szolgaltatast dtvev
valamennyi kbvetelése a szédgses ipontokon maradéktalan kielégitést nyerjen.
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32. Panasziigyintézés

33.

34.

35.

32.1.A panaszigyintézés szempontjabdl ,lgyfél” mindegapnl természetes személy, jogi személy vagy jogméhdséggel nem
rendelke? gazdasagi tarsasag, szervezet vagy hatésageilltok meghatalmazottja, aki/amely az UCB-vel kdptisa kerdl,
fuggetlendl attél, hogy az UCB-vel van-e hatalyosrgxése.

32.2.Panasz az UCB tevékenységével, szolgéaltatasavaiékérvel szemben felmetiiminden olyan egyedi kérelem vagy reklamécio,
amelyben az ugyfél az UCB eljaraséat kifogasoljaaZzal kapcsolatban konkrét, egyértéligényét megfogalmazza. Nem résiil
panasznak, ha az ugyfél az UGB-&ltaldnos tajékoztatast, véleményt vagy allasiégt igényel, illetve ha a kérelem vagy
reklamécié azonnal megoldddik (pl. az tigyféllelovakemélyes vagy telefonos kapcsolattartads soran).

32.3. A panaszokat az UCB minden, Ugyfélforgalondtiehyitva allé helyiségében, illetve telefonon vamperneten lehet kézélni. A
panaszokat az UCB teljes nyitvatartasi ideje atagtélja be.

32.4.Az UCB a panaszt a Hitelintézetékes pénzigyi vallalkozasokrol sz6l6 torvénybenldtigknak megfelélen annak beérkezégkt
szamitott 30 napon belill kivizsgalja, érdembenrélfai, és ennek eredméngkiaz Ugyfél részére irasbeli értesitést kiild. Kokan
indokolt esetben UCB jogosult a hatétigneghosszabbitani az Ugyfél egyitléjtesitése mellett.

32.5. Abban az esetben, ha az UCB allaspontja az Ugy&har nem elfogadhaté, jogorvoslatként — hacsakelt zerédésben eltéen
nem allapodtak meg, avagy jogszabaly, illetve addhszerdgdés masként nem rendelkezik a Polgari Perrendtsztdslyai szerint a
Pesti Kézponti Keriileti Birosag vagy évarosi Birdsag ékt az UCB ellen peres eljaras indithaté (www.birokgmhu), tovabba az
Ugyfél panaszaval a Pénziigyi Szervezetek Allamiidiadletéhez (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.éleim: 1535 Budapest 114.,
Pf. 777.,www.pszaf.h), vagy a Gazdasagi Versenyhivatalhoz (1054 Budapdleotmany utca 5., levélcim: 1245 Budapest 5., Pf
1036, www.gvh.hu) is fordulhat. Amennyiben a rekdeid targya a fogyasztovédeldihszolé 1997. évi CLV tdrvény hatélya ala
tartozé olyan fogyasztéi jogvitanak ndsiil, amelyre jogszabaly valamely hat6sag hataskigét allapitia meg, akkor Ugyfél —
birésagi eljaras helyett, vagy azt mégéen —2011. junius 30. napjaikezdeményezheti a fogyasztovédelmi tdrvény szerint
békélted testiilet eljarasanak lefolytatasat (Budapesti Békélestiilet: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99., leidlc1253 Budapest,
Pf. 10.).A 2011. jdlius 1. napja utan indult eljarasokbariPénziigyi BékéltétTestulet (levélcim: 1013 Budapest, Krisztina két)3
eljarasat lehet kezdeményezni a s#éés |étrejottével, érvényességével, joghatdsatvatégsinésével, tovabba a szédésszegéssel
és annak joghatédsaival kapcsolatos jogvita esetén.

Ellendrzés

33.1. Az UCB a koélcson fennallasa alatt jogosult efiemi — akar szakéstkozrentikddésével is — a széidés biztositékainak a meglétét,
allapotat, tovabbéa azt, hogy az Ugyfél és az Ugstateb kotelezettie(i) teljesiti(k)-e a kolcsongsdes és a jelen Uzletszabalyzat
alapjan ra(juk) harulo kotelezettségeket. Az dlteas allhat adatkérésbes tajékoztatd kérésébvalamint helyszini ellegrzéslbl is.

33.2.Ha az ellefirzés soran szakértgénybevetelére az Ugyfél vagy az egyéb koteleketrerdadésszeg magatartasa miatt keriilt sor, az
Ugyfél kodteles UCB részére megtériteni a székérendelésének és igénybevételének UCB-nél felmkdliségeit.

Kozlés

34.1.Az UCB Uzletszabalyzatat az ugyfelei rendelkezéséoesdtja, valamint az Ugyfélforgalmi helyiségekbergtakintés céljara
kifiggeszti, valamint honlapjanvawvw.ingatlanhitel.hicimen hozzaférhévé teszi.

34.2. Az Uzletszabalyzatban nem szabalyozott kérdéselbedgyféllel kotott szetmések, valamint a Polgari Térvénykonyv vonatkozo
rendelkezései az iranyadok.

Kézponti Hitelinformaciés Rendszer (KHR)

35.1.UCB tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a Hpt. rekeedsei alapjan az alabbi esetekben az Ugyfél ialididin meghatarozott adatai,
valamint a kélcsdnnyujtasra vonatkoz6 adatok bdRettiek a K6zponti Hitelinformaciés Rendszerbe (a@bdiakban: KHR).

a) A Hpt. 130/C. §-ban meghatarozott esetben: Nagg#él fizetési kitelezettségének oly modon nesz wleget, hogy a lejart és meg nem
fizetett tartozdsdnak 0Osszege meghaladja a késdoelesés ighontjaban érvényes legkisebb &6sszdrpvi minimalbért és ezen
minimalbérdsszeget meghaladd késedelem folyamattidtaim mint kilencven napon keresztil fennalltméstetve a konkrét okokat:

1. azonositd adatok) név, b) sziletési néwvg) sziiletési id, hely, d) anyja szlletési neve) személyi igazolvany (Gtlevél) szam
vagy egyéb, a személyazonossag igazolasara a gblgaemélyi adatainak és lakcimének nyilvantarésszolo 1992. évi
LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany szarf)dakcim,g) levelezési cim.

2. a kolcsonnyujtasra vonatkoz6 szelesi adatoka) a szerédés tipusa és azonositdja (szanm)a szerégdés megkdtésének,
lejaratanak, meg#inésének idpontja, c) a szerddés Osszege és devizaneme, d) az adatatadas blsppgalo feltételek
(késedelembe esés) bekdvetkezéséngboidtja,e) az adatatadas alapjaul szolgald feltételek bekézésekor fennalld lejart és
meg nem fizetett tartozas dsszefy@ lejart és meg nem fizetett tartozas mégézének maodja ésdpontja,g) a kdvetelés masik
referenciaadat-szolgaltaté részére tditaémuhazasara, perre utalé megjegyzés.

Ugyanazon személy jelen pont szerinti sédésszegését tobb jogviszony egyidégnnallasa esetén jogviszonyonként kilon-kilon kel
figyelembe venni.

b) A Hpt. 130/D. §-ban meghatarozott esetben: hdg@#él a kolcsonszetzlés megkotésének kezdeményezése soran valotlan kilzil,
hamis, vagy hamisitott okiratot hasznal, ha minuémttal bizonyithato:

1. azonosité adatola) név, b) sziletési névg) sziiletési id, hely, d) anyja sziletési neve) személyi igazolvany (Gtlevél) szam
vagy egyéb, a személyazonossag igazolasara a pblggemélyi adatainak és lakcimének nyilvantarédsaolo 1992. évi LXVI.
térvény szerint alkalmas igazolvany szamaakcim,g) levelezési cim.
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2. akolcsoénnyujtasra vonatkoz6 szies kezdeményezésére vonatkozé adatokat: a) agégériutasitdsanakddontja, indoka, b)
okirati bizonyitékok, c) perre utal6 megjegyzés.

35.2. Az Adés tudomasul veszi, hogy az adatataélige & hitelképesség differencialtabb megitélésé&sebzaltal a hitelezésnek szélesebb
kori lehetvé tétele, valamint a referenciaadat-szolgaltatGktohsagosabb tkodése érdekében a hitelezési kockazat
csokkentésénekd&degitése.

35.3. Az Adés tudomasul veszi tovabbda, hogy a KHR-beétiiradatatadast koven a referenciaadatokat a KHR-t kézekénzigyi
véllalkozés a Hpt. 130/A § (4) bekezdésében megbadé célbdl tovabbi referenciaadat-szolgaltatdeére is dtadhatja.

35.4. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy UCB irasbaékigztatja az Ugyfelet
- az adatatadas tervezett végrehajtasat harminc haqgpebzoen, hogy a jelen Uzletszabalyzat 35.1. a) pontbgtal esetben
adatai bekeriilnek a KHR-be, ha nem tesz elegatrassi&sben foglalt kbtelezettségének, illetve
- az adatatadast kdoven legfeljebb nyolc napon belill, annak megtortéhtér

35.5. Az Ugyfél jogosult tajékoztatast kérni UGB-arrél, hogy mely adatai szerepelnek a KHR-berezen adatait mely referenciaadat
szolgéltaté adta at. A tajékoztatas az Ugyfél szanévente egy alkalommal dijtalan. Tovabbi tajéktizt kérése esetén az
Ugyfélnek koltségtéritést kell fizetnie.

35.6. A Hpt-ben meghatarozottak szerint az Ugkielgast emelhet a referenciaadatoknak a KHR-t Ikepénziigyi vallalkozas részére
tortént atadasa, illetve kezelése ellen, kérhetferenciaadat helyeshitését, illetve torléséeresfiaadatainak atadasa és kezelése
miatt, illetSleg azok helyesbitése vagy torlése céljabdl a titvén meghatarozott hatési bellil az UCB és a KHR-t kezel
pénzigyi vallalkozas ellen keresetet indithat.

36. Kiszervezés

36.1 Az UCB Ingatlanhitel Zrt. a Hitelintézetékés pénziigyi vallalkozasokrol sz6l6 1996. évi CXéitvény 13/A § (12) bekezdésével
dsszhangban tajékoztatja Ugyfeleit, hogy az altdliikenységet kiszervezés keretébenskiddlalkozassal végezteti:
1. Kiszervezett tevékenység: irattarolas
Kiszervezett tevékenység végz. IRON MOUNTAIN Magyarorszag Kft. (2360 Gyal, Rogis raktar HRSZ: 7100;
Cégjegyzékszam: Cg.01-09-364901)

2. Kiszervezett tevékenység: tgyfél dokumentumgkmtatasa, boritékolasa

Kiszervezett tevékenység vége Dijbeszed Nyomda Zrt. (1117 Budapest, Budafoki ut 107-109; €ggiékszam: Cg. 01-10-
043813)

3. Kiszervezett tevékenyséq: ugyfelek telefomtdnitielkeresése

Kiszervezett tevékenység vgzSzonda Phone Kftl096 Budapest, Thaly Kalmén u. 39.; cégjeqyzéksZgn1-09-667797)

Jelen Uzletszabalyzat 2011. aprilis 8. napjan Eialgba és a kovetkéhatalyba lépéséig érvényes.

Budapest, 2011. aprilis 7.
UCB Ingatlanhitel
Zartkorien Mik6dd Részvénytarsasag
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I Melléklet: Kondiciés Lista — kiilon dokumentumban

Il.  Melléklet: Ugyfélszolgalat hivatalos nyitva tartasa

Az UCB Ingatlanhitel Zrt. tigyfélszolgalata h&tf8 és 20 6ra, keddltpéntekig 8 és 16 Ora kdzott tart nyitva.
Kdzponti Ugyfélszolgalati irodank cime: Gatewayi€dfPark, Budapest XlIl., Dunavirag utca 2-6. llkgp, 6. emelet.
Levélcim: UCB Ingatlanhitel Zrt., 1138 Budapest,nauvirag utca 2-6. 1. épllet, 6. emelet

Il.  Melléklet: Kockazati kamatfelarak — ktilon dokumenhban, Kondiciés Listdban

IV. Melléklet: Teljes hiteldij mutaté — kiildn dokumenthbian, Kondiciés Listaban

V. Melléklet: Kockazatvallalasi fedezeti dijak (pofifebiztositas) — kiilon dokumentumban, Kondiciéstéban
VI. Melléklet: Megsant termékek kondicidi — ,Megéint termékek kondicidi” ndvkiilon dokumentumban

VII. Melléklet: Eszkdzalap valasztasi szabalyok

a) Befektetési egységekhez kotott, un. unit-linketipust életbiztositassal kombindlt, 2010. junius 1llnapjan mar megléw kdlcsonok
esetén az egyes, Ugyfél altal valaszthat6 eszkopalk, valamint azok UCB Ingatlanhitel Zrt. altali ko ckazati besoroléasa.

Valamennyi eszkdzalap kozil az Ugyfél olyan eszkijmskat vélaszthat, melyek kockazati besorolasasalsy, vagy kozepes. Kozepes
kockazati besorolasu eszkdzalapba maximum a bédskegységek 25%-a helyezhet.

A Kolcsonszerédés megkotésekor mar megiégletbiztositasi szedrés esetén az Ugyfél koteles az adott biztosiggagnal eljarni annak
érdekében, hogy a Kolcsonszides teljes, illetve még hatratefutamideje alatt a biztositasi dijak jiheli befizetése a jelen mellékletben
foglalt eszkozalap valasztédsi szabalyoknak megéelel A Koélcsonszekdés megkotését, illetve a jelen mellékletben fagészkozalap
valasztasi szabalyok hatalyba l1épését néegeh a biztositas rendszeres dijaibdl Kéliit befektetési egységek atiranyitasa, valammegléw
befektetési egységek atvéltasa is csak azokba A@zsapokba torténhet melyek kockazati besorolaasony, vagy kdzepes. Kbzepes
kockazati besorolasu eszkdzalapba maximum a bédskegységek 25%-a iranyithatd at/valthato at.

1. UCB jogosult a Kdlcsdnszeatdés fennallasa alatt a jelen mellékletben foglstkézalap valasztasi szabalyokat médositani, vakami
az elfogadott eszkdzalapok koréiviteni, sZikiteni, illetve az egyes eszkdzalapok kockazatbl®ésat modositani, ametyrHirdetményiink
illetve hatalyos Uzletszabalyzatunk Gtjan érteaiti Ugyfeleket. Az ily médon Gjonnan meghatarozatib@lyok a Kolcsonszeidés teljes
futamideje alatt az tigyfélre nézve kotél€zvényiek.

2. A befektetési portfdlio aktudlis 6sszetétél&CB jogosult barmikor informaciot kérni az adotetbiztositasi szetidést megkdt
biztosit6 tarsasagtol.

Eszkdzalapok kockazati besorolasadawa Biztosito esetén:

Eszkozalap neve Kockazati besorolasa
Pénzpiaci eurd Alacsony
Concorde Kétvénytalsilyos Alacsony
Double Diamond tékevédett Alacsony
Igazgyongy tékevédett Alacsony
Magyar kotvény Alacsony
Pénzpiaci forint Alacsony
Concorde Profitor Kozepes
Concorde Kiegyensulyozott Kozepes

Eszkozalapok kockazati besorolasaenerali Biztosité esetén:

Eszkozalap neve Kockazati besorolasa
Pénzpiaci eszkdzalap Alacsony
Kamatfix Garantalt hozamu eszkdzalap Alacsony
Kotvény eszkozalap Alacsony
Garantalt eszkozalap 2011 Alacsony
Trendmax garantalt eszkozalap Alacsony
Nova vegyes eszkozalap Alacsony
Excelsis garantalt eszkozalap Alacsony
TopTrend tokevédett eszkozalap Alacsony
Konzervativ vegyes eszkozalap Alacsony
Kiegyensulyozott vegyes eszkozalap Alacsony
Vegyes Eszkozalap I. Kozepes
Ingatlan Eszkozalap Kozepes

Eszkozalapok kockazati besorolasdUdQA Biztosito esetén:
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Eszkozalap neve Kockazati besorolasa

Likviditas eszkozalap Alacsony
Biztonsag - kdtvény és pénzpiaci eszkdzalap Alacsony
MBIztonséag eszkozalap Alacsony
Succes Absolute ,A” eszkdzalap Kozepes
Vegyes ingatlan eszkdzalap Kozepes

Eszkdzalapok kockazati besorolasaddiCO Biztosito esetén:

Eszkozalap neve Kockazati besorolasa
Magyar kdtvény portfolié Alacsony
Piaci vegyes portfolio Kozepes

Eszkozalapok kockéazati besoroladal& Biztositd esetén:

Eszkozalap neve Kockazati besorolasa
T6ke- és Hozamvédett Eszkdzalap Alacsony
T6kevédett Pénzpiaci Eszkdzalap Alacsony
Hazai Koétvény Alacsony
Hazai Vegyes Eszkdzalap Kozepes
Best Select Vegyes Eszkozalap Kozepes

Eszkozalapok kockéazati besoroladdMION Biztositd esetén:

Eszkozalap neve Kockazati besorolasa
Biztonsag - kdtvény és pénzpiaci eszkdzalap Alacsony
Vegyes ingatlan eszkdzalap Kozepes

Eszkozalapok kockazati besorolasal&NAL Biztosité esetén:

Eszkozalap neve Kockazati besorolasa
Concorde CEE SmallCap Alap Alacsony
Concorde Rovid Kotvény Alap Alacsony
Concorde Kotvény Alap Alacsony
Pioneer Magyar Pénzpiaci Alap Alacsony
Pioneer Magyar Kotvény Alap Alacsony
Raiffeisen Kotvény Alap Alacsony
Raiffeisen Pénzpiaci Alap Alacsony
Raiffeisen Garantéalt Pénzpiaci Alap Alacsony
Concorde 2000 Alap Kozepes
Raiffeisen Alapok Alapja - Konvergencia Kozepes
Raiffeisen Index Prémium Alap Kozepes

Eszkozalapok kockazati besorolasdN@ Biztositd esetén:

Eszkozalap neve Kockazati besorolasa
Téke védelmi eszkdzalap Alacsony
Eurdpai allamkotvény eszkdzalap Alacsony
Eurdpai vallalati kdtvény eszkozalap Kozepes
Globalis vallalati kotvény eszkdzalap Kozepes
Fejl6dd kotvénypiacok eszkdzalapja Kozepes
Azsiai kétvény eszkdzalap Kozepes

b) Befektetési egységhez kotott, an. unit-linked piist életbiztositassal kombinalt, 2010. junius 1Inapjatol befogadott
koélcsdnkérelmekre vonatkoz6 szabalyok:

Eletbiztositasi szetzrléssel kombinalt kdlcson esetén a 2010. juniusafjatél az UCB altal befogadott kdlcsonkérelmétvie

a létrejow kolcsonlgyletek mogott kizarolagkegarantalt, vagyske- és hozamgarantalt biztositas, illetve elérésmgy vegyes
(eléréses és haldl esetére szo6ld) biztositas sthetptekintettel arra, hogy a kolcson dsszegémelghatarozasanal csak a
tékegarantalt 6sszeg és a hozamgarancia, az eléilfstws, vegyes tipusu életbiztositds esetén cshktasitasi 6sszeg velbet
figyelembe.
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